淡江大學98學年度第2學期課程教學計畫表
	課程名稱
	（中）電子商務
	授課教師
	侯永昌

	
	（英）ELECTRONIC COMMERCE
	
	

	開課系級
	（中）資管一碩專班Ａ　
	開課資料
	□必修
(選修
	(0（單學期）
□1（上學期）   □2（下學期） □3（第3學期）
	3 學分
	先修科目
	（中）無

	
	（英）TMIXJ1A
	
	
	
	
	
	（英）NONE

	學系教育目標
	學生基本能力

	致力於資訊科技與經營管理知識之科際整合研究發展，為國家與社會培育兼具資訊技術能力與現代管理知識的中高階人才。
	A現代管理知識應用
B邏輯思考
C關鍵分析
D結合資訊技術與管理
E研究與創新
F資料分析與應用
G資通安全管理
H言辭與文字表達

	 課程簡介 （限50~100字）
	（中）本課程介紹電子商務的相關課題，也探討它所帶來的機會、限制、爭議與風險。課程的內容將涵蓋B2C, B2B, e-government, e-learning, C2C, wireless EC. Other topics such as, e-auction, privacy and intellectual property protection, e-payment, and legal, ethical, and societal issues等議題

	
	（英）The purpose of this course is to describe what EC is – how it is being conducted and managed – as well as to assess its major opportunities, limitations, issues, and risks. We will cover the various E-commerce such as, B2C, B2B, e-government, e-learning, C2C, wireless EC. Other topics such as, e-auction, privacy and intellectual property protection, e-payment, and legal, ethical, and societal issues will also be discussed in the class.

	本課程教學目標與學生基本能力相關性
一、目標層次（選填）：1記憶、2瞭解、3應用、4分析、5評鑑、6創造。
二、單項教學目標分別對應「目標層次」有多項時，僅填列最高層次項即可（例如：「目標層次」可對應2、3項時，僅取3；對應3、5、6項時僅取6）。惟各項課程教學目標對應該系「學生基本能力」時，則可填列多項「學生基本能力」（例如：A、AD、BEF）。

	中文
	英文
	相關性

	
	
	目標層次
	學生基本能力

	1. 學生將能夠歸納課程中介紹到的概念
	1. Students will be able to summarize concepts covered in the class.
	2
	ADG

	2. 學生將能夠對於較深入的議題，細述理由
	2. Students will be able to interpret in-depth issues interested in EC environment.
	4
	ADG

	3. 學生將能夠發現新型態商業模式之發展方向與意涵
	3. Students will be able to discover what new business models are emerging.
	4
	ADG

	4.
增進學生英文閱讀能力
	4.
Enhancing students’ reading ability in English
	2
	ADG

	5.
讓學生借由筆試，達到督促同學學習，從而提升問題的解題能力
	5.
held the test to urge students studying hard and then upgrading their capability
	2
	ADG

	6
	6
	
	

	7
	7
	
	

	8
	8
	
	

	課程目標之教學策略與評量方法

	課程目標
	教學策略（課堂講授、分組討論、參觀實習、其他）
	評量方法（出席率、報告、討論、小考、期中考、期末考、其他）

	1. 學生將能夠歸納課程中介紹到的概念
	課堂講授、分組討論
	出席率、報告、討論、期中考、期末考

	2. 學生將能夠對於較深入的議題，細述理由
	課堂講授、分組討論
	出席率、報告、討論、期中考、期末考

	3. 學生將能夠發現新型態商業模式之發展方向與意涵
	課堂講授、分組討論
	出席率、報告、討論、期中考、期末考

	4.
增進學生英文閱讀能力
	採用原文教科書
	採用原文教科書

	5.
讓學生借由筆試，達到督促同學學習，從而提升數學的解題能力
	期中考、期末考
	期中考、期末考

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	

	授 課 進 度 表

	週次
	內容（Subject/Topics）
	備註

	1
	課程簡介
	

	2
	電子商務簡介
	

	3
	E化市場的結構、機制、經濟與衝擊
	

	4
	B2C電子商務：產品與服務
	

	5
	消費者行為、市場研究與廣告
	

	6
	封閉性B2B電子商務
	

	7
	開放性B2B電子商務
	

	8
	供應鏈、協同商務、企業內電子商務、企業入口網站
	

	9
	e化的創新應用：e化政府、e化學習、C2C (innovative EC systems: from e-government and e-learning to C2C)
	

	10
	期中考試週
	

	11
	行動商務與無所不在的運算 (mobile commerce and pervasive computing)
	

	12
	e化拍賣 (e-auctions)
	

	13
	電子商務安全 (e-commerce security)
	

	14
	電子商務安全 (e-commerce security)
	

	15
	e化支付系統 (e-payment systems)
	

	16
	訂單處理、e化客戶關係管理 (order fulfillment, eCRM, and other support services)
	

	17
	EC對法律面、道德面與社會面所帶來的衝擊 (legal, ethical, and societal impacts of EC)
	

	18
	期末考試週
	

	教學設備
	(電腦   (投影機   □其他（　　　　　　　　）

	教材課本
	E. Turban, D. King, D. Viehland, and J. Lee, “Electronic Commerce: A managerial Perspective 2008,” Pearson International Edition，華泰文化代理

	參考書籍
	

	批改作業篇數
	篇（本欄位僅適用於所授課程需批改作業之課程教師填寫）

	學期成績計算方式
	(平時成績： 20 ％   (期中考成績： 25 ％    (期末考成績： 25 ％
(作業成績： 30 ％   □其他（                      ）：   ％

	備考
	教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。
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