淡江大學98學年度第2學期課程教學計畫表
	程名稱
	（中）研究方法
	授課教師
	卓美玲

	
	（英）Research Methodology
	
	

	開課系級
	（中）資傳一碩士班Ａ　
	開課資料
	■必修
□選修
	□0（單學期）
□1（上學期）   ■2（下學期） □3（第3學期）
	3  學分
	先修科目
	（中）無

	
	（英）TAIXM1A
	
	
	
	
	
	（英）NONE

	學系教育目標
	學生基本能力

	一、熟悉專業知識

二、強化研究能力

三、培養團隊精神

四、深化專業倫理


	A. 能理解與善用資訊傳播學理。

B. 能蒐集、分析資訊，和解讀、詮釋資訊意義。

C. 能發掘、定義與解決問題

D. 能掌握資訊傳播知識的發展趨勢。

E. 能創新整合資訊應用與服務。

F. 能獨立企劃、研究與撰寫研究報告。

G. 能溝通協調並團隊合作共同完成研究專案。

H. 能理解專業倫理與社會責任。

	 課程簡介 （限50~100字）
	（中）透過實際操作研究計畫學習分析質化資料，引導學生學會各種資訊傳播領域之質化研究的邏輯、程序與方法。

	
	（英）This course leads students to a better understanding of the logic, process and methodology of qualitative research methods by practicing a research and learning to analyze qualitative data in the information and communication area.

	本課程教學目標與學生基本能力相關性
一、目標層次（選填）：1記憶、2瞭解、3應用、4分析、5評鑑、6創造。
二、單項教學目標分別對應「目標層次」有多項時，僅填列最高層次項即可（例如：「目標層次」可對應2、3項時，僅取3；對應3、5、6項時僅取6）。惟各項課程教學目標對應該系「學生基本能力」時，則可填列多項「學生基本能力」（例如：A、AD、BEF）。

	中文
	英文
	相關性

	
	
	目標層次
	學生基本能力

	1. 能瞭解質化研究的邏輯、程序與方法
	1. able to understand the logic, process and methodology of qualitative research
	2
	A

	2. 能應用研究方法以蒐集、分析資訊解決研究問題
	2. able to apply research methods for gathering and analyzing information to solve research problems
	4
	BCF

	3. 能知曉研究之專業倫理與社會責任
	3. able to understand professional ethics and social responsibilities in doing researches
	2
	H

	課程目標之教學策略與評量方法

	課程目標
	教學策略（課堂講授、分組討論、參觀實習、其他）
	評量方法（出席率、報告、討論、小考、期中考、期末考、其他）

	1. 能瞭解質化研究的邏輯、程序與方法
	課堂講授、分組討論
	出席率、討論

	2. 能應用研究方法以蒐集、分析資訊解決研究問題
	課堂講授、分組討論
	出席率、討論、期末報告

	3. 能知曉研究之專業倫理與社會責任
	課堂講授、分組討論
	出席率、期末報告

	授 課 進 度 表

	週次
	內容（Subject/Topics）
	備註

	1
	課程簡介
	

	2
	質化研究與量化研究的比較
	

	3
	質化研究的本質及根源
	

	4
	研究的設計
	*Assignment 1 due

	5
	資料的蒐集：深度訪談
	

	6
	資料的蒐集：焦點團體
	

	7
	教學行政觀摩日（放假一天）
	

	8
	資料的蒐集：參與觀察
	* Assignment 2 due

	9
	符號學分析
	

	10
	期中考試週
	

	11
	敘事分析
	

	12
	個案研究
	Assignment 3 due

	13
	政治經濟分析
	

	14
	行動研究、德菲法
	

	15
	資料的分析與撰寫
	

	16
	Presentation of final paper
	final paper due

	17
	端午節(放假一天)
	

	18
	期末考試週：修改期末報告due
	

	教學設備
	■電腦   ■投影機   □其他（　　　　　　　　）

	教材課本
	陳向明（2009）。《社會科學質的研究》。台北：五南。
潘淑滿（2003）。《質化研究：理論與應用》。台北：心理。
藍毓仁譯（2008）。《質性研究方法》。台北：巨流圖書



	參考書籍
	Glesne, Corrine (2006) 質性研究導論，莊明貞、陳怡如譯，高等教育出版。

Jorgensen, Danny L.(1989)參與觀察法，王昭正、朱瑞淵譯，弘智文化。

Patton, Michael Q.(1990)質的評鑑與研究，吳芝儀、李奉儒譯，台北：桂冠。

陳李綢(2005)個案研究：理論與實務，心理出版社。

Wimmer, R. D. & Dominick, J. R. (2006). Mass Media Research: An Introduction, 8th edition. Belmont, Calif.: Wadsworth .黃振家等譯(2008)。大眾媒體研究導論。台北：學富。

黃新生譯(一)媒介分析方法。台北：遠流
黃新生(二) (2005)：《媒介批評》。台北：五南

宋鎮照（1995）。《發展政治經濟學》。台北：五南。

	批改作業篇數
	Assignment 1,2,3及期末報告 (篇數以小組數目而定)篇（本欄位僅適用於所授課程需批改作業之課程教師填寫）

	學期成績計算方式
	■平時作業： 40 ％   ■課堂參與討論：30   ％    □期末考成績：  ％

■期末報告： 30 ％   □其他（                      ）：   ％

	備考
	教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。

※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。


表單編號：ATRX-Q03-001-FM201-02

	2
	質化研究與量化研究的比較
(影響免費線上遊戲玩家購買虛擬商品因素探討  劉楚瑜/97/淡江大學/資傳所

(何秉一，「角色扮演線上遊戲虛擬財貨交易行為研究-以遊戲暗黑破壞神二為例」，中正大學電訊傳播學系碩士論文，2007年

線上遊戲虛擬商品對使用者滿意度之研究 蔡孟諺 世新大學/資訊管理學研究所
江振維（2005）。《國內線上遊戲虛擬寶物之現金交易行為研究》。元智大學資訊傳播學研究所碩士論文。

	3
	質化研究的本質及根源
1. 藍毓仁譯，第一章，質性研究的基礎，第二章，質性方法在社會研究的應用。

2. 潘淑滿，第二章，認識質性研究、第三章，質性研究的典範、第四章，多元測定—質性與量化研究整合的可能、第五章，質性研究的信度與效度。

3. 陳向明，第一章，導論—什麼是「質的研究方法」、第二章，質的研究的歷史發展—我從哪裡來。

	4
	研究的設計

1. 藍毓仁譯，第三章，設計議題、第四章，設計及選擇樣本、第五章，設計實地考察策略的材料。

2. 陳向明，第四章，質的研究的設計—我可以如何做？、第五章，研究設計的組成部分—我具體打算怎麼做？第六章，研究對象的抽樣—我想誰進行研究？
3. 潘淑滿，第六章，質性研究之研究設計。

4. Patton，第五章，質的研究設計。

	5
	資料的蒐集：深度訪談

1. 藍毓仁譯，第六章，深入訪談。

2. 陳向明，第十章，訪談—我如何瞭解被研究者的所思所想？、第十一章，訪談中的提問—我想知道什麼？第十二章，訪談中的傾聽—我聽到了什麼？第十三章，訪談中的回應—我應該如何與對方對話？

3. 潘淑滿，第七章，深度訪談法。

4. Glesne，第4章，讓文字飛揚：由訪談增進理解。
遊戲、人生：從線上遊戲玩家探討網路世界與日常生活的結合：新聞學研究98期,頁1-45

	6
	資料的蒐集：焦點團體

1. 藍毓仁譯，第六章，焦點團體。

2. 陳向明，第十四章，焦點團體訪談—我如何組織一群人一起交談？

3. 潘淑滿，第八章焦點團體訪談法。
團隊信任與其績效之關聯性研究－以建立虛擬社群為例  周毓敏/92大葉大學/工業關係學系碩士班/碩士
女性網路參與及增權之質性研究---以台灣婦女網路論壇「人身安全版」為例

	8
	資料的蒐集：參與觀察

1. 陳向明，第十五章，觀察—我如何瞭解被研究者的所作所為？第十六章，觀察的實施—我看到了什麼？

2. 潘淑滿，第十二章，參與觀察法。
3. Jorgensen, 第八章，分析及理論推衍。
2001年立法委員選舉聯合競選文宣之構成---台北市北區民進黨籍候選人聯合文宣形成之參與觀察  李瑋聆/91/中國文化大學/新聞研究所碩士/

	9
	符號學
1. 黃光玉等譯，第三章，符號學分析。

2. 講義

以符號學觀點分析動畫角色圖像的象徵性   陳伯拯/93/中原大學/商業設計研究所碩士/
現代「潘安」：男性保養品廣告之男性形象分析－以男性時尚雜誌為例   林思芃/96/淡江大學/大傳所  http://etds.lib.tku.edu.tw/etdservice/view_metadata?etdun=U0002-2705200813383800


	11
	敘事分析

講義

新聞敘事結構： 對新聞故事的理論分析http://ccs.nccu.edu.tw/UPLOAD_FILES/HISTORY_PAPER_FILES/934_1.pdf
日式純愛情：解構日本純愛劇之愛情敘事公式、特色與心理原型意涵 洪禎璐/94/國立臺灣藝術大學/應用媒體藝術研究所碩士
解析精品消費神話：歐美與日系女性雜誌之分析比較研究   郭乃瑄/95/淡江大學/大傳所 http://etds.lib.tku.edu.tw/etdservice/view_metadata?etdun=U0002-1601200714361900

	12
	個案研究
1. 潘淑滿，第十一章，個案研究法。
2. 陳李綢，第二章，個案研究基本概念。
Wimmer & Dominick, 第五章，質化研究方法之個案研究法

Patton, 第八章，質的分析和詮釋之個案研究
台灣線上音樂營運模式之探索   白紀齡/95/國立政治大學/經營管理碩士學程(EMBA)碩士


	13
	政治經濟分析
講義

台灣網路服務費率之政治經濟分析  周秩年/94/國立中正大學/電訊傳播研究所碩士/
台灣無線電視產業的政治經濟分析  陳明輝/91/國立交通大學/文化社會政策研究所碩士

	14
	行動研究、德菲法
潘淑滿，第十章，行動研究，第十三章，德菲法。
2. Martino, Ch. 2
遊戲融入兒童課後數學學習之行動研究-以國小五年級弱勢族群兒童為例   許扶堂/95/國立臺中教育大學/數學教育學系碩士
影響電視媒體廣告經營策略因素之指標建構   林清彬/92/中國文化大學/新聞研究所碩士

	15
	資料的分析與撰寫﹝/﹞
1. 藍毓仁譯，第八章，分析：作法、原則及過程、第九章，進行質性分析、第十章，概化質性研究、第十一章，報告及呈現質性資料。

2. 陳向明，第十八章，資料的整理和初步分析—我想到了什麼？、第十九章， 資料的歸類和深入分析—可以做什麼？第二十一章，研究結果的成文方式—我可以如何說我的故事？
3. 潘淑滿，第十四章，質性研究的資料分析、第十五章，質性報告之撰寫、第十六章，質性研究之倫理議題。


