淡江大學98學年度第2學期課程教學計畫表
	程名稱
	（中）志工精神與社會服務
	授課教師
	陳建甫

	
	（英）VOLUNTEER AND SOCIAL SERVICE
	
	

	開課系級
	（中）校共通（日）Ａ　　
	開課資料
	□必修

■選修
	■0（單學期）
□1（上學期）   □2（下學期） □3（第3學期）
	  2學分
	先修科目
	（中）無

	
	（英）TNUXB0A　
	
	
	
	
	
	（英）NONE

	學系教育目標
	學生基本能力

	校共通通識教育應能使淡江大學學生成為有目的與方向的學習者（intentional learners），並具備以下四個基本能力：
一、能適應新的環境；
二、能結合不同來源的知識；
三、能成為終身學習者；
四、能在複雜的世界中茁壯。
	A、能適應新的環境；
B、能結合不同來源的知識；
C、能成為終身學習者；
D、能在複雜的世界中茁壯。

	 課程簡介 （限50~100字）
	（中）本課程提供志工服務、理論、NPO管理專業知識，並透過參觀與服務來落實社會服務的課程目標。除校內外兩次志工團體參觀外，學生必須在五種不同類型志工組織中，選擇一個須要協助或參與志工團體，參加該組織所舉辦的活動，共計五週，至少20個小時，透過志工服務來落實社會服務的課程目標，歡迎對社會服務工作與社團經營有興趣的同學參與本課程。

	
	（英） Volunteer and social service provides the theories of volunteer and management of non-profit organizations(NPO). Students will visit the volunteer and NPOs as well as internship to the non-profit organization, at least 20 hrs volunteer service, after the middle examination.

	本課程教學目標與學生基本能力相關性

一、目標層次（選填）：1記憶、2瞭解、3應用、4分析、5評鑑、6創造。

二、單項教學目標分別對應「目標層次」有多項時，僅填列最高層次項即可（例如：「目標層次」可對應2、3項時，僅取3；對應3、5、6項時僅取6）。惟各項課程教學目標對應該系「學生基本能力」時，則可填列多項「學生基本能力」（例如：A、AD、BEF）。

	中文
	英文
	相關性

	
	
	目標層次
	學生基本能力

	1瞭解志工服務、理論、NPO管理專業知識
	1 Understanding the theories of volunteers and management of non-profit organizations
	2
	B

	2參觀校內、外志工組織，讓學生瞭解目前志工團體運作過程與困境，
	2 Visiting to the volunteer and non-profit organization
	3
	ABC

	3實際從事社會服務工作或活動，讓志工服務落實在日常生活當中。
	3 Internship to the volunteer and non-profit organization 
	3
	BCD

	課程目標之教學策略與評量方法

	課程目標
	教學策略（課堂講授、分組討論、參觀實習、其他）
	評量方法（出席率、報告、討論、小考、期中考、期末考、其他）

	1瞭解志工服務、理論、NPO管理專業知識
	課堂講授
	出席率、期中考

	2參觀校內外志工組織，讓學生瞭解目前志工團體運作過程與困境，
	參觀實習、分組討論
	出席率、心得報告

	3實際從事社會服務工作或活動，讓志工服務落實在日常生活當中。
	實習、討論
	期末報告

	授 課 進 度 表

	週次
	內容（Subject/Topics）
	備註

	1
	課程簡介
	

	2
	何謂志工精神、志工團體與組織、以及社會服務
	

	3
	台灣志工團體的類型：功能、組織型態、成員特性與地區特性
	

	4
	國外志工團體（一）：邀請韓國Frontier 東蒂汶Peace Camp
	

	5
	國內志工團體（二）：邀請伊甸青年遊學志工方案
	

	6
	校園國際志工團體（三）：邀請送愛到柬普寨服務志工
	

	7
	角色扮演活動（I）我的導盲犬：檢視淡江無障礙空間
	

	8
	參觀活動（II）盲生資源中心或行無礙協會
	

	9
	志工、非營利事業組織管理與相關理論
	

	10
	期中考試週  
	

	11
	志工服務（一）：環境保護或荒野保護志工
	

	12
	志工服務（二）：社區大學或新移民志工
	

	13
	志工服務（三）：盲生或弱勢學習志工
	

	14
	志工服務（四）：社會公義或國會監督志工
	

	15
	志工服務（五）：國際援助或和平志工
	

	16
	志工服務課程分享會（I）參與志工團體所舉辦之相關活動
	

	17
	志工服務課程分享會（II）落實志工服務工作
	

	18
	期末考試週
	

	教學設備
	□電腦   □投影機   ■其他（　多媒體教室　　　　）

	教材課本
	志工實務手冊：Volunteer Management: Mobilizing all the resources in the community 史帝夫，麥克理(Steve McCurley，1996)。譯者：李淑珺，張老師文化，2000。

	參考書籍
	其他參考資料將在課堂中一併交給同學。

	批改作業篇數
	篇（本欄位僅適用於所授課程需批改作業之課程教師填寫）

	學期成績計算方式
	■平時成績： 10 ％   ■期中考成績： 30 ％    □期末考成績：  ％
■作業成績： 20 ％   ■其他（ 期末志工服務報告）：40％

	備考
	教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。


表單編號：ATRX-Q03-001-FM201-02










