淡江大學98學年度第2學期課程教學計畫表
	課程名稱
	（中）運輸事業管理
	授課教師
	陶治中

	
	（英）BUSINESS ADMINISTRATION IN TRANSPORTATION
	
	

	開課系級
	（中）運管三Ｂ　
	開課資料
	(必修
□選修
	(0（單學期）
□1（上學期）   □2（下學期） □3（第3學期）
	3 學分
	先修科目
	（中）無

	
	（英）T MTXB3B

	
	
	
	
	
	（英）NONE

	學系教育目標
	學生基本能力

	培育運輸部門的實務與研究人才。
在校務發展計畫的指導下，本系以「塑造社會交通新文化，培育專業、倫理、創新、人文的運輸人才」為設立宗旨。
期許我們所培育的學生是具有專業素養，行事符合倫理規範，內心永保創新熱情，並具人文社會關懷的運輸人。
運管系全體同仁本於術德兼修的教育理念，透過質量並重的教學內涵，培育學生積極進取、自信自重的自我發展能力，進而貢獻所學於社會。
在理論與實務整合之教學原則下，培育大學部學生具備交通運輸之專業知識及經營管理技術，成為政府交通運輸部門與民間事業單位之主要規劃、工程、營運管理幹部。此外，為厚植交通運輸實務界與學術界之發展潛力，亦鼓勵同學繼續深造，就讀研究所。
	A具備管理基礎知識

B具備交通運輸專業知識
C具備系統分析基礎能力

D熟悉實用專業軟體與實務操作能力
E培養專業與多元科際整合能力
F加強表達與溝通能力
G培養運輸倫理、人文關懷與國際視野

	 課程簡介 （限50~100字）
	（中）本課程為本系進入企業管理/管理科學課程之入門。授課目標係結合企業管理與運輸學專業知識。授課內容係以瞭解企業為起始，繼而簡介管理學概要，包括：管理學理論、規則、組織、領導、控制，分別依行銷管理、人事管理、財務管理、生產管理與資訊管理，進行說明；然後引入運輸學，將運輸事業之特性、種類與功能結合管理學而產生運輸事業管理之內容。

	
	（英）This course is the fundamental of business adminstration combining with transportation charachteristics. The first part is to understand what business is. Then 4 basic functions of management are introduced. Five business activities including production, marketing, R&D, finance and human resource management are also described. Finally, how to write a business plan achieving each goal is given as the final term paper by team working.


	本課程教學目標與學生基本能力相關性
一、目標層次（選填）：1記憶、2瞭解、3應用、4分析、5評鑑、6創造。
二、單項教學目標分別對應「目標層次」有多項時，僅填列最高層次項即可（例如：「目標層次」可對應2、3項時，僅取3；對應3、5、6項時僅取6）。惟各項課程教學目標對應該系「學生基本能力」時，則可填列多項「學生基本能力」（例如：A、AD、BEF）。

	中文
	英文
	相關性

	
	
	目標層次
	學生基本能力

	1學生能了解何謂事業
	1 To understand what business means
	2
	ABG

	2學生能理解管理四大功能
	2 To explain the four functions of management including planning, orgnizing, leading and control.
	3
	ACEF

	3 學生能如何應用管理學知識於企業五大活動
	3 To apply knowledge of management to five business activities including production, marketing, R&D, finace and human resource manegement.
	4
	ABCDEFG

	4 學生能針對企業目標以團隊合作方式，提出經營/創業計畫書
	4 To write a good business plan to achieve certain goals by team working
	6
	ABCDEFG

	課程目標之教學策略與評量方法

	課程目標
	教學策略（課堂講授、分組討論、參觀實習、其他）
	評量方法（出席率、報告、討論、小考、期中考、期末考、其他）

	1 提供學生了解事業的特性
	課堂講授
	出席率、作業

	2 協助學生理解管理的原理與基本知識
	課堂講授
	出席率、作業、期中考

	3 協助學生應用管理知識於五大企業活動
	課堂講授、參觀實習
	出席率、作業

	4 鼓勵學生撰寫經營/創業計畫書並以英文進行簡報
	分組討論與簡報
	出席率、期末考

	授 課 進 度 表

	週次
	內容（Subject/Topics）
	備註

	1
	課程介紹
	

	2
	何謂事業經營
	

	3
	現代企業管理概論
	

	4
	企業經營相關課題與個案分析說明
	

	5
	管理學理論：規劃
	

	6
	管理學理論：組織
	

	7
	管理學理論：領導
	

	8
	管理學理論：控制
	

	9
	管理學理論：其他
	

	10
	期中考試週
	

	11
	如何撰寫經營/創業計畫書
	

	12
	五管介紹：行銷管理
	

	13
	五管介紹：人事管理
	

	14
	五管介紹：財務管理
	

	15
	五管介紹：生產管理
	

	16
	五管介紹：研發管理
	

	17
	經營/創業計畫書英文簡報範例
	

	18
	期末考試週
	

	教學設備
	(電腦   (投影機   □其他（　　　　　　　　）

	教材課本
	Stephen P. Robbins and Mary Coulter, Management, 10th edition, Pearson International Edition, 2009

	參考書籍
	黃恆獎、王仕茹、李文瑞，管理學，第二版，華泰書局，2010年1月。

	批改作業篇數
	5篇（本欄位僅適用於所授課程需批改作業之課程教師填寫）

	學期成績計算方式
	□平時成績：   ％   (期中考成績： 30％    (期末考成績： 45％
(作業成績： 20％   (其他（       出席率           ）： 5％

	備考
	教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。
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