淡江大學98學年度第2學期課程教學計畫表
	程名稱
	（中）公共關係實務
	授課教師
	李郁蓉

	
	（英）PRACTICES IN PUBLIC RELATIONS
	
	

	開課系級
	（中）大傳二A
	開課資料
	□必修

■選修
	■0（單學期）
□1（上學期）   □2（下學期） □3（第3學期）
	  2學分
	先修科目
	（中）公關概論或行銷傳播

	
	（英）TAMXB2A
	
	
	
	
	
	（英）

	學系教育目標
	學生基本能力

	1.培養說故事與文化行銷專業之傳播人才。
2.訓練具跨媒體訊息處理專業之傳播人才。
	A. 具人文素養與社會關懷之能力。

B. 團隊合作與溝通協調能力。

C. 理解傳播相關倫理與社會責任之能力。

D. 理解社會趨勢與產業現況之能力。

E. 發掘、分析與解決傳播問題之能力。

F. 理解傳播相關專業理論之能力。

G. 企劃設計與執行傳播實務所需技術之能力。
H. 具掌握與融合理論知識與實作創意之能力。

	 課程簡介 （限50~100字）
	（中）延伸上學期”公關概論”課程內容規劃出媒體公關和行銷公關兩大類實務課程，希望藉由諸多相關案例解說和實作演練的課程設計；讓未來有興趣進入行銷公關領域的學生擁有公關基礎人員所需的實務技能。



	
	（英）According to the course of “An Introduction to Public Relations” and developing two categories of practice course, which is media relations and marketing public relations. Expecting those students who feel interest in marketing PR could learn and own basic skills through the training by case study and hands-on courses.  

	本課程教學目標與學生基本能力相關性

一、目標層次（選填）：1記憶、2瞭解、3應用、4分析、5評鑑、6創造。

二、單項教學目標分別對應「目標層次」有多項時，僅填列最高層次項即可（例如：「目標層次」可對應2、3項時，僅取3；對應3、5、6項時僅取6）。惟各項課程教學目標對應該系「學生基本能力」時，則可填列多項「學生基本能力」（例如：A、AD、BEF）。

	中文
	英文
	相關性

	
	
	目標層次
	學生基本能力

	1 學生得以了解以下主題:媒體作業流程、記者生態、媒體經營生態、專案管理、公關實務之效益評估和公關人員的角色扮演
	1 Students might appreciate the following subjects: media work flow, press environment, project management, PR value evaluation, and role play of PR practitioner   
	2
	CDEFG

	2 針對以下公關基本技能得以深入實作:公關寫作、媒體活動、行銷公關活動等
	2 Enhancing students’ ability in terms of PR writing, media event, and marketing PR event through exercise practice
	6
	BCDEFGH

	3 學生將能藉由課程觀察和體悟公關從業人員的實務工作內容和生活，以作為未來職涯規劃的參考
	3 Students might appreciate PR practitioners’ part of job and life and have a reference when they consider entering PR field.
	5
	CDEFG

	課程目標之教學策略與評量方法

	課程目標
	教學策略（課堂講授、分組討論、參觀實習、其他）
	評量方法（出席率、報告、討論、小考、期中考、期末考、其他）

	1 學生得以了解以下主題:媒體作業流程、記者生態、媒體經營生態、專案管理、公關實務之效益評估和公關人員的角色扮演
	課堂講授、分組討論、參觀實習、實作演練
	平時成績
作業成績

期中成績

期末成績

	2 針對以下公關基本技能得以深入實作:公關寫作、媒體活動、行銷公關活動等
	課堂講授、分組討論、參觀實習、實作演練
	作業成績

期中成績

期末成績

	3 學生將能藉由課程觀察和體悟公關從業人員的實務工作內容和生活，以作為未來職涯規劃的參考
	課堂講授、分組討論、參觀實習、實作演練
	平時成績

作業成績

期中成績

期末成績

	授 課 進 度 表

	週次
	內容（Subject/Topics）
	備註

	1
	課程導論
	

	2
	媒體公關實務
	

	3
	媒體公關實務:公關寫作(一)
	

	4
	媒體公關實務: 公關寫作(二)
	

	5
	媒體公關實務: 公關寫作(三)
	

	6
	媒體公關實務: 如何和媒體打交道
	

	7
	99/04/06～09教學行政觀摩日(停課停班)
	

	8
	媒體公關實務: 如何辦記者會(一)
	

	9
	媒體公關實務: 如何辦記者會(二)
	

	10
	期中分組報告
	

	11
	媒體公關實務:參觀記者會
	

	12
	行銷公關實務
	

	13
	行銷公關:公關活動之專案管理
	

	14
	行銷公關:戶外活動和展覽活動
	

	15
	行銷公關:通路促銷和客戶關係管理
	

	16
	如何做一名專業的公關人員:代理商和內部公關的角色扮演
	

	17
	期末分組報告
	

	18
	期末考試週
	

	教學設備
	■電腦   ■投影機   □其他（　　　　　　　　）

	教材課本
	湯瑪士․赫利斯著(1997)：《奧美相信之行銷公關》，台北：台視文化。

	參考書籍
	菲力普․萊斯禮編(2000)：《公關聖經》，台北：商週文化



	批改作業篇數
	3篇（本欄位僅適用於所授課程需批改作業之課程教師填寫）

	學期成績計算方式
	■平時成績：10   ％   ■期中考成績： 30  ％    ■期末考成績：30  ％
■作業成績： 30  ％   □其他（                      ）：   ％

	備考
	教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。


表單編號：ATRX-Q03-001-FM201-02










