淡江大學 九十八 學年度第 一 學期課程教學計畫表

授課科目名稱：現代作業管理研討      授課教師：羅惠瓊 (email: hclo@mail.tku.edu.tw )

教學目標：本課程主要目的是在培養學生具備生產與作業管理的概念。除此之外，希望透過學術文獻的探討，使學生了解現代作業管理方面的思維、方法與技術，進而可發展作業管理之新理論或方法，以應用於提昇工作或生活的效率。
	開課班級
	管院博班、企管博班
	
	必/選修
	選修

	學分數
	  單學期  3  學分  3  小時
	先修科目
	

	
	週次
	月／日
	內容

	教學內容
及進度
	第一週
	09/14～9/20
	 Introduction 

	
	第二週
	09/21～9/27
	 Introduction

	
	第三週
	09/28～10/04
	 Operation Strategy

	
	第四週
	10/05～10/11
	Process Strategy

	
	第五週
	10/12～10/18
	 Constraint Management 

	
	第六週
	10/19～10/25
	 Sales and Operations Planning

	
	第七週
	10/26～11/01
	 Sales and Operations Planning

	
	第八週
	11/02～11/08
	 Resource Planning

	
	第九週
	11/09～11/15
	ERP

	
	第十週
	11/16～11/22
	 ERP

	
	第十一週
	11/23～11/29
	ERP

	
	第十二週
	11/30～12/06
	 Quality Management

	
	第十三週
	12/07～12/13
	Quality Management

	
	第十四週
	12/14～12/20
	期末考

	
	第十五週
	12/21～12/27
	Report

	
	第十六週
	12/28～元/03
	Report

	
	第十七週
	元/04～元/10
	 Report

	
	第十八週
	元/11～元/17
	Report

	講授方式
	■
	課堂講授
	■
	分組討論、報告 
	□
	其他（　           ）

	教學設備
	■
	電腦
	□
	投影機
	■
	單槍投影機 

	教材課本
	· Krajewski, Ritzman & Malhotra, 2007, Operations Management—Process and Value Chains, , 8th ed,,Pearson Prentice Hall.。白滌清編譯，生產與作業管理－程序與價值鏈。(歐亞書局)

· 中大ERP中心著，ERP企業資源規劃導論，第三版， 旗標出版股份有限公司。

	參考書籍
	· Stevenson, 2006, Operations Management, 9ed, McGraw-Hill.(華泰代理)
· 李鈞，生產管理，2004。(普林斯頓)

· 相關參考資料

	成績考核方式
	期中考成績：30％、期末考成績：30％、平時成績：40%。

	備考
	· 該課程之相關訊息，如上課講義、公告、報告繳交、討論等，皆利用本校教學支援平台(http://www.tku.edu.tw/list/faculty/management.htm ==> 點選 “羅惠瓊” 。若需ID及PW 時，ID: “學號”, Password: “身分證後四碼”)








