淡江大學  98 學年度第 一 學期課程教學計畫表(格式二)
壹、科目名稱：非營利組織管理
貳、授課老師：彭俊亨
參、開課系所班級：公共行政學系（大學部）
肆、必選修：必選
伍、學分數：2
陸、教學內容及進度：
   （課程主旨）
近幾年，非營利組織的相關議題研究，在台灣廣受學術界與實務界的重視。台灣自解嚴之後，針對不同公益目的而成立了許多基金會和社團，民間非營利組織積極發揮政策倡議、政策遊說、資源整合與公共服務的功能，有效彌補了政府（第一部門）與企業（第二部門）功能的不足，以公益為先的第三部門（The Third Sector）成為了社會改造與進步的重要力量。
本課程旨在引介非營利組織理論、管理實務及當前重要議題，配合個案研討、實地參訪觀察與課堂分組報告，增進同學們對於非營利組織的內涵、組織運作與對公民社會的認識。並藉此觀察反思台灣非營利組織的現況與發展，將有助於對公民社會的觀察與分析，學習非營利組織經營管理的知識與社會參與，亦期盼同學們未來能以實際的行動關心或參與公益行動和組織。
（課程內容）
09/18 導論／課程設計介紹，師生共同討論
09/25認識非營利組織／定義與理論基礎
10/02非營利組織的法律環境
10/09非營利組織的協力關係／政府、企業
10/16非營利組織經營管理的概念架構
10/23非營利組織的使命與策略規劃
10/30非營利組織的決策與領導
11/06 非營利組織的治理
11/13非營利組織的人力資源規劃與志工運用
11/20期中考
11/27行腳：參訪NPO
12/04非營利組織的行銷與募款策略
12/11非營利組織的產業化
12/18非營利組織與公共政策
12/25非營利組織、社區與公民參與
01/01台灣公益信託的現況與發展
01/08非營利組織的展望／綜合討論：共同願景
01/15期末考

捌、授課方式：教師講授、個案討論以及校外教學
玖、教學設備：電腦、投影機
拾、教材課本：林淑馨（2008）非營利組織管理。台北：三民。
拾壹、參考書籍：

1. 丘昌泰（2007）非營利部門研究--治理、部門互動與社會創新。台北：智勝文化。
2. 司徒達賢（1999）非營利組織的經營管理。台北：天下文化。
3. 江明修主編（1999）第三部門：經營管理與社會參與。台北：智勝文化。

4. 江明修主編（2003）非營利產業。台北：智勝文化。
5. 江明修主編（2003）非營利創新管理。台北：智勝文化。
6. 江明修主編（2004）企業型非營利組織。台北：智勝文化。
7. 江明修主編（2004）非營利標竿管理。台北：智勝文化。
8. 呂朝賢（2008）社會企業與創業精神：意義與評論。國立政治大學社會學報，第39期，頁81-117。
9. 官有垣等（2008）臺灣第三部門的就業--2005年調查研究資料的分析。臺大社會工作學刊，第16期，頁45-85。
10. 桂雅文等 譯（2001），Dr. James P. Gelattm原著。世紀曙光－非營利事業管理（初版）。台北：五觀藝術管理有限公司。
11. 許世雨（2005）建構非營利組織與企業合作關係之研究。第三部門學刊，第3期，頁39-80。
12. 陳定銘（2008）非營利組織與政府跨部門合作之研究：以三個公益組織方案為例。第三部門與政府：跨部門治理。台北：智勝文化。
13. 蔡美慧  譯（2001），Michael Allison & Jude Kaye原著。非營利組織的策略規劃：實務指南與工作手冊。台北：喜瑪拉雅研究發展基金會。
14. 鄭勝分（2008）社會企業之責信。第三部門與政府：跨部門治理。台北：智勝文化。
15. 蕭新煌 主編（2000）非營利部門：組織與運作。台北：巨流圖書公司。
拾貳、成績考核方式：

	
	課程參與：  30 ％

	
	期中成績：  20 ％

	
	期末報告：  30 ％

	
	分組報告：  20 ％


