淡江大學九十八學年度第一學期課程教學計劃表
科目中文名稱：網路創新與創業
授課教師：劉艾華

	開課班級
	創發院  eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日、夜、研)   年 班
	必選修
	選  修

	學分數
	  2 學分  2  小時（ 上 學期  2  學分）
	先修科目
	作業系統

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	
	課程說明  &  宣佈規則

第一篇(基礎篇)：新世代網路服務創新產業發展現況與趨勢

	
	第二週
	
	第二篇（應用篇）：國內新世代網路服務創新應用案例(一)地圖日記網站

	
	第三週
	
	第二篇（應用篇）：國內新世代網路服務創新應用案例 (二)meeya校園社群網

	
	第四週
	
	尋找創意精靈

	
	第五週
	
	新世代網路創新服務培育經驗分享與深度觀察

	
	第六週
	
	專案實作教學：創意激發與討論

	
	第七週
	
	企劃書撰寫與提案技巧（BP提案簡報）

	
	第八週
	
	期中成果發表

	
	第九週
	
	期中創意提案簡報

	
	第十週
	
	 (期中考試週)

	
	第十一週
	
	第二篇（應用篇）：國內新世代網路服務創新應用案例 (三)--其他新世代網路創業個案分享/愛評網及gagapost創業經驗分享

	
	第十二週
	
	第三篇(設計篇)：Web 2.0服務設計與個案分享

	
	第十三週
	
	第四篇(價值篇)從服務發展模型談新世代網路經營法

	
	第十四週
	
	資策會Living Lab參訪

	
	第十五週
	
	第五篇（國際篇）：出走的創意/網路服務國際化輔導

	
	第十六週
	
	網路服務創新與行銷

	
	第十七週
	
	期末成果發表

	
	第十八週
	
	(期末考試週)

	講授方式
	(
	課堂講授
	
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	(
	電腦
	(
	投影機
	
	其他（　　　　　　　）

	教材課本
	新世代網路創新服務發展個案集》資策會編印

※為期使新世代網路創新服務在校園深耕與發展，以上列專書做為授課內容，另以國內創新創業網站為實作平台進行教學及習作。

	參考書籍
	

	批改作業篇數
	4~5
	備  註
	教學內容進度及成績考核方式將依實際需求進行彈性調整

	成績考核方式
	
	平時成績：30％
	
	期中成績：0％
	
	學期成績：0％

	
	
	讀書報告： 30 ％
	
	其他（ 實務演練 ）：    40％

	備考
	1.本表格式請參考使用，教學計劃表格有兩種，授課教師可至教務處網頁各項表單中取得，任擇一種使用。
2.自製格式請具備上述項目。
3.教學計劃表上傳步驟：請從教務處網頁依「教學計劃表上傳」指示進入。
4.依85學年度第2學期學生事務處會議校長指示：各授課教師請務必舉行期中考試。


· 教學目標

配合創業發展學院培育目標，本課程學習從實務的企業觀點出發，由學生從實際地觀察中，發展出創意專案的構想計畫，並激發學生創意思維與行動力，鼓勵學生展現多元智能、發揮團隊合作之精神，實際體驗創業歷程。
1. 激發學子對Web2.0網站的各式創意，並落實創意與創新精神至活動企劃
2. 發展與管理有效團隊合作能力，增進口語及書面溝通及解決問題能力。
3. 體驗創業實務過程，參與創業創新競賽。
· 評量標準
	個人
	團隊

	1.自我介紹(嗆聲) (5%)

2.平時表現(課堂/網站上出席、參與)(10%) 

3.學習心得(10%)
	1.團隊表現(團隊介紹、主題確定、團隊合作與互動) (10%)

2.創意提案：書面和口頭報告(期中和期末) (15%) 

3.網路活動成效(瀏覽量、會員數、內容量) (50%) 
4.參與國內外競賽情形


· 學生創意行銷的執行平台：兩個創新服務網站
· 資策會Living Lab參訪：
· 參訪目的
Living Lab 原本是由MIT的William Mitchell教授所提出，其認為「Living Lab是一種的研究方法，在多元、演進的實際環境生活中，透過感知、雛型、驗證、改善各類複雜的解決方案」，將實驗室實驗環境帶入至使用者真實生活的環境進行驗證。目前在歐洲18個國家51個城鎮己開始建立起「Living Lab Europe」的品牌，透過結合各地人才、資金、商業模式等資源，進行創新科技的應用與服務模式的驗證活動。
財團法人資訊工業策進會本著創新．關懷．實踐的角度出發，協助民生社區發展在地特色，試圖建構一個具有活力的創新科技社區。此次參訪將依循著完善設計的服務藍圖、選擇服務之目標族群、設計各項實驗以進行科技服務之成效評估，協助國內業者及受培育學生在服務概念驗證階段，進行PoC、PoS、PoB計畫，以降低因缺乏市場掌握而產生的風險，提昇科技化服務事業成功機會。這是一個充滿創意的作法，我們期望在各界的合作下共創台灣美麗的科技新紀元。
· 參訪項目：
· 智慧化居住整合應用  TASHI

精聯電子的整合視訊平台可成為智慧家庭控制的指揮中心，兼具了對內及對外的溝通角色。透過模組化的設計，可擴展並結合不同功能，如：情境控制、資訊發佈/查詢、影音對講、防盜警報、行動監視…等。除了數位家庭的功能外，可以掌握居家安全的現況，更是符合了現代人的需求；以IP Camera為基礎的家庭整合視訊平台，有著簡易安裝、數位影像傳送及遠端網路監控等優點。
目前資策會VoIP/V2oIP、IP Cam等軟體技術已結合精聯電子MT680、MT380等硬體平台，提供一整套的智慧化居住整合應用，利用高速影像傳遞為訴求的影像電話服務，讓終端用戶可直接透過MT680、MT380進行影音對講，未來還可透過可攜式裝置查看家中所有的人、事、物狀態。
· 行人慣性追蹤技術
以內建慣性系統(加速度規、電子羅盤等MEMS)之可攜式設備，偵測使用者之步伐數、步行長度以及行進方向，追蹤使用者步行軌跡。高樓林立的都市地區，因建築物造成的多重路境效應嚴重，常使GPS訊號出現飄移的現象。結合GPS訊號與慣性系統的追蹤軌跡，可排除偏差過大的GPS訊號，可提高導航的穩定度。
· 華語文口說訓練系統  Chinese Speaking Self-Leaning System

《華語文口說訓練系統》，是第一套將電腦口說會話服務融入至真人老師的口語訓練模式的訓練系統，學習者可以電腦自學及真人遠距教學方式學會中文。
電腦自學是以數位教材結合語音評分引擎，跟著電腦語音朗讀、複誦，掌握發音的正確性，讓學習者快速開口說中文；真人遠距教學，學生可透過網路視訊與老師針對最難學及常犯發音錯誤進行同步對話、學習。
· 情緒指環  Emotion Ring【影片】
壓力會使一個人的全身肌肉不自主的緊繃、自律神經失調、免疫能力下降、以及內分泌系統失調等等，當人面對壓力徵候群所引起的自律神經失調這麼普遍的問題時，除了精神科藥物可以幫忙之外，也嚐試尋求非藥物的方法學得放鬆。
本產品是採用測量手指表面溫度的情緒指溫環來達成學得放鬆的生理回饋機制。目的為結合醫界理論與先進RF技術，提供輕巧短小、使用與攜帶方便的無線情緒指溫環，達到團體治療以及居家治療。
· 行動投手MobiShow

MobiShow是以奇揚網科所開發出的mTVic平台為基礎，將無線傳輸的技術結合多媒體影音投影的技術應用在手機上。奇揚是全球無線投影解決方案的主要供應商，市占率已超過六成，過去以提供辦公室的應用為主，與國內外投影機大廠合作，開發無線投影機的各項應用，並已取得相當多的專利，包括隨插即秀(PnS: Plug & Show)、桌面投影(Screen Projection)、免電腦簡報(PtG: Presentation-to-Go)、區域影像播放(Z2TV: Zoom-to-TV)…等。這次將使用裝置從電腦延伸到手機，再加上既有的家用產品線，奇揚網科已經將無線投影的應用面均囊括在內，全方位產品到位完成，接下來便是走向整合、通路及品牌之路了。MobiShow，只要具備Wi-Fi功能的WM手機或電腦，加上VGA輸入端子的顯示設備，MS-200均全面支援全面相容，手機畫面不再侷限在2、3吋的大小，只要利用顯示設備如投影機、電腦螢幕或電視，MobiShow就可以讓手機從此擺脫小框框，跳到大螢幕，讓使用者盡情享受手機的各項商務或娛樂功能。讓你的專業與娛樂隨處可見!

2008 DEMOfall現場直擊：http://tw.youtube.com/watch?v=hAe8kGOkFhg
· 擴增實境-虛擬家具
Augmented Reality-Virtual Furniture 

擴增實境 (Augmented Reality, AR) 指的是會把虛擬資訊加到使用者感官知覺上的電腦顯示器；相對於虛擬實境而言，擴增實境是一種混合虛擬實境與真實環境的概念，使用者處於真實環境中，利用電腦的運算能力將虛擬的物體繪製在真實空間中，讓虛擬物件融入真實世界裡。這樣的概念裡，使用者將可同時接收到真實與虛擬的資訊，包含虛擬技術的多重感官回饋與真實的空間感，提升使用者對環境的理解度，並且可以有多層次的互動。
運用擴增實境技術，提供消費者可將虛擬家具試配置在真實居家環境中，並隨意改變虛擬家具的樣式、顏色、材質、大小等客製化因素，以提供消費者最適性化的選擇，藉由立體生動的3D家具模型，提高消費者購買意願。
· 呼吸照護臨床資訊系統與遠距醫療諮詢服務  

Respiratory care Clinical Information System (RCIS) and Tele-consultation Service

呼吸照護臨床資訊系統為針對呼吸照護，符合「以病人為中心」、「臨床路徑化」設計之臨床醫療資訊作業整合系統，功能包含：病患生理資料收集、病患狀況監控、電腦輔助之護理記錄與病程記錄編輯。醫院導入此套系統，可獲得降低醫療疏失發生機率與提昇醫療照護品質之綜效。另搭配遠距醫療諮詢服務，可於病患病情轉好時，主動提醒醫院為病患進行呼吸器脫離訓練;於病患病情轉壞時，協助醫院轉介專科醫師給予診斷或處置之第二意見。
· 前瞻技術監控系統 Advanced Surveillance System

此系統為搭配一台監視範圍較大的廣角攝影機以及一台可改變鏡頭位置及焦距倍率的PTZ攝影機的監控系統。在廣角攝影機拍攝的影像中利用與學界合作的前景物擷取以及前景物追蹤的演算法將前景物萃取出來，萃取出來的前景物便可運用於一般常見的監控應用，像是警戒線的穿越、人流的統計等。由於廣角攝影機有機會拍攝到前景物較不清楚的現象，此時便可以透過物體在廣角攝影機的座標轉換到PTZ攝影機局部放大，達到取得較清晰事件影像及自動追蹤事件的效果。
· R化便捷超級市場  RFID Enabled Supermarket

便捷超市中的商品(餅乾、飲料、襪子、營養食品、藥品、生鮮蔬果)貼附RFID標籤時，便捷超市將不再需要利用傳統條碼機進行掃描，而使用RFID讀取器讀取物品之標籤來商品產銷履歷查詢、商品真偽辨識與自動快速結帳等創新加值應用。RFID標籤所存放資訊為條碼放資訊十倍以上，當產品於生產端即貼上RFID標籤時，RFID標籤便可攜帶產品整個生產履歷與運送流程資訊，消費者則可透過Kiosk或含有RFID讀取器之行動裝置(PDA、手機等)查詢欲購買商品之生產、運送過程之資料，讓消費者食的更安心，用的更放心。
· 三合一小額支付運用於小型商家CRM服務
SaaS-based CRM Bundled with 3-in-1 Smart Pay

為解決消費者持卡過多、卡片不通用的不便，且商家在交易的過程無法瞭解顧客消費習性，因此藉由三合一整合支付工具打造26家銀行共通的小額儲值支付工具，並搭配隨選功能的客戶關係管理系統，使顧客在付款的同時，商家可以自動記錄相關交易訊息，並且以卡號做為顧客的身份辨識，進行消費習性的分析，對於消費者而言，商家亦可以將此卡片做為其會員卡，提供對應的紅利應用、忠誠度管理，使得支付工具與會員卡結合，讓消費者一卡即可以進行購物、折扣應用。
· RFID Enabling應用平台 - 應用於科技化文件託管服務【影片】
RFID Enabling Application Platform - Document Tracking System Using RFID Technology

《RFID-Enabling應用平台》，使RFID技術能更有效扮演整合虛擬資訊世界與實體物件環境的主要橋樑。文件託管服務是一種，針對文件代管提供包含物流、管理、查詢與銷毀…等整體服務模式的經營型。藉由創識科技在RFID的專業與實務經驗，整合應用技轉於資策會的《RFID-Enabling應用平台》與精聯電子代理、研發之RFID Reader設備，執行在海灣國際之創新『科技化文件託管服務』，讓部份人工作業可經由科技化之設備來取代，且能更精確的掌握託管服務之處理狀態。
本平台已成功技術轉移給多家國內資訊服務業者，如：環資國際、阿丹電子、創識科技等…，除共同衍生極佳的RFID成功應用案例與實作經驗外，亦使其對RFID軟體平台核心技術有進一步的掌握。

· 人體圍棋 Body GO

人體圍棋為一套互動娛樂系統，其硬體設備包括一個光學投影機、視訊攝影機、一台server及一個大型的投影區域。利用影像辨識技術，透過大型投影的方式，將9x9的圍棋棋盤，投射在200吋的大螢幕上，體驗者雙方作為黑棋與白棋，當體驗者在投影出的螢幕板上做出站立的動作，系統會立即偵測體驗者的動作，經過影像辨識的技術，計算出所站立的棋盤座標位置，觸發下棋的動作並顯示在畫面上，讓民眾能夠實際體驗下圍棋的樂趣。
這種互動式的娛樂媒體，是近來各大廠商爭相使用的「近端行銷方式」，稱為「互動式媒體系統」（Interactive Media System）。互動式媒體系統所結合的視覺效果、訊息傳遞、以及互動設計，帶給消費者一種不同於廣告的「全身行銷體驗」（full body experience）。互動式行銷也許只是一種新的行銷手法，但其背後所預示的，其實是現代消費者對品牌經驗的更深層追求，只有能讓消費者從中親身體驗使用的樂趣，並激起購買或接收資訊的渴望，才能率先在下一場媒體行銷大戰中卡位勝出。
· 成效分析
如何讓青年學子整合學校中所學的專業知識，將創意與構想轉化為產業界要求的開發能力，使其在既有的基礎上開發創新的經營模式與加值服務，是近年來教育部在推動「創意(業)管理教育的重點」，也是本課程所欲實踐的目標。
本課程將與經濟部與資策會培育網路創業有成之團隊合作。期望結合青年學子的創意，構思如何在網站創造更多新穎活動模式，讓Web 2.0精神能充分發揮，而透過Web 2.0網站平台與活動創意企畫，體驗美好新生活。
課程中除以《新世代網路創新服務發展個案集》為課程內容重點，並將要求同學跨班系組成5~6人團隊，由教師與業師輔導學生團隊開發各種Web 2.0創新活動加值企劃，一方面提升學生團隊的創造與活動規劃能力；另一方面，預期能開發出具有前瞻性及創新性的企劃，為推動果內Web 2.0網站創新服務的國際化發展，並增加學生對Web 2.0的參與。資策會與兩個合作網站將提供若干必要之協助，使修課同學對於這兩個網站有更深刻的掌握。於課程中會提供平台讓學生實踐活動創意、展現成果及體會獲得的效益。

