淡江大學98 學年度第1學期課程教學計畫表
	科目名稱
	國際行銷管理
	授課教師
	文馨瑩

	開課班級
	  企管 系 (日)4年 P班
	開課資料
	□必修

■選修
	□上學期  □下學期  ■單學期
	2學分
	先修科目
	

	學系教育目標
	學生基本能力
	本課程與學生基本能力之關聯性 (可多項選填)

	(1) 健全學生人格發展
(2) 培養專業化之管理人才
(3) 均衡發展
(4) 升學與就業雙軌並重
	A企管專業能力

B溝通與表達能力

C企劃與組織統整能力
D團隊合作與互動能力
E資訊處理能力
	ABCD

	本課程與學生基本能力之關聯性填寫說明（範例）：

授課教師預期學生在修習此課程後，所產生之教學成效與學生核心能力之對應，可多項選填（以代碼選填，例如ABCE-----）。


淡江大學98學年度上學期課程教學計畫

	課程名稱
	國際行銷管理 (3123_B0196)
	授課教師
	文 馨 瑩 (企管系助理教授)

	電話
	0936-105-101; 淡江分機 2440
	e-mail：
	sonya_wen@mail.tku.edu.tw

	開課班級
	企管系（日）四年級2學分選修，教室：B616
時間: 星期二，第1~2節(8:10~10:00) 
	研究室時間
	B926; 週一和週二12~1PM 

(請先e-mail或電話預約)

	教學目標
	週次
	月/日 
	課程主題 (小組作業)

	整合國際企業之行銷策略分析與企業專訪報告,幫助已修過行銷管理的學生,掌握國際行銷策略規劃與管理實務, 進而建構在全球化趨勢下的就業競爭力，以利其積極發展長期的行銷生涯。
	第一週
	9/15
	師生認識；課程介紹；課堂規範與評分標準

	
	第二週
	9/22
	8-1. Global Environment

	
	第三週
	9/29
	8-2. Global Environment (小組名單)

	
	第四週
	10/6
	8-3. Global Environment (小組個案報告I: P&G)

	
	第五週
	10/13
	12-1.Competing in A Single Industry

	
	第六週
	10/20
	12-2.Competing in A Single Industry (小組專題報告I)

	
	第七週
	10/27
	專題演講：台灣企業的國際品牌策略

	
	第八週
	11/3
	回饋小組個案報告I與專題報告I

	
	第九週
	11/10
	12-3.Competing in A Single Industry (小組個案報告II: Nokia)

	
	第十週
	11/17
	期中考試週 (不考試, 以小組報告代替期中考)

	
	第十一週
	11/24
	專題簡報I:專訪國際企業之經營模式與競爭優勢 

	
	第十二週
	12/1
	13-1. Strategy Across Industries and Countries

	
	第十三週
	12/8
	13-2. Strategy Across Industries and Countries (小組個案報告III: GM)

	
	第十四週
	12/15
	回饋小組專題簡報I與個案報告II, III 

	
	第十五週
	12/22
	專題演講：國際企業的行銷策略規劃與管理實務 (小組專題報告II)

	
	第十六週
	12/29
	回饋專題報告II

	
	第十七週
	1/5
	專題簡報II:專訪企業之國際行銷策略分析

	
	第十八週
	1/12
	期末考試週 (不考試, 以小組報告代替期末考)

	講授方式
	v
	課堂講授
	v
	小組報告與討論
	v
	企業專訪
	v
	教學平台小組作業分享

	教材課本
	Hill & Jones, Strategic Management Theory, 8/e, 2009, 華泰文化經銷

（企管必修課「策略管理」採用同一本教科書，但兩門課講授章節不會重複）

	小組作業
	書面報告四次, 口頭簡報三次。（主題與方式詳見附件A、附件B與附件C）

	課堂規範
	抽點時遲到扣0.5分；請假缺席扣一分；曠課扣兩分。持證明文件（醫師處方、訃聞、公文等）之喪假、公假、病假則不扣分。如需缺席，請務必在課前以簡訊或email請假。

	成績考核方式
	個人考核:出勤等平時成績10%；(特別加分)小組成員互評10％。

	
	小組考核: 專題書面報告40%；專題簡報20%；個案報告30%。


※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。
附件A: 小組專題報告

1. 小組名單 （9/29）
· 結伴選修：因九成的成績來自七次的小組報告，請邀集興趣相同的夥伴共同選課，來深入探究某家國際企業的某一國際行銷策略，可作為「畢業專題」之一。
· 分組原則:自由組成5~6人小組；並以專訪企業名稱為小組之組名。9/27前無法找到組員的同學，請辦理退選。
· 專訪企業：運用小組成員的家庭關係、淡江的校友網絡，在9/29前取得某一位國際企業經理人的同意，將接受小組成員在11月間約1小時的專訪，隨後並參觀公司設施。如有困難，請盡快告知文老師，以便協助洽詢業界的朋友接受專訪。
· 格式要求: Word (參見附件C) ，除明列組長與副組長之外，其他組員的角色分工也須明定。同時需列舉專訪企業經理人的基本資料。
· 繳交方式:在9/29日1AM前主旨註明[國際行銷管理小組名單:組名]，由組長email檔案給全體組員與老師 sonya_wen@mail.tku.edu.tw，並於上課時繳交紙本。
2. 專題書面報告(10/20 ＆ 12/22)
· 主題I：專訪國際企業之競爭優勢；另附件為經理人訪談計畫（至少列舉20個問題）。分析先列出該企業的主要與次要產品、主要產品的競爭定位、五力分析、經營模式。

· 主題II：專訪企業之國際行銷策略 (請明定主題)；另附件為經理人訪談紀錄。
· 格式要求：Word主文不超過五頁，附件不限。請以組名I（或組名II）命名檔案，並將檔名寫在頁首。正文及附件均需一一夾註參考資料─(作者, 出版年份)，文末則需註明參考資料之出處。依學術期刊慣用的格式為─作者(譯者)，出版時間，書名或文章名，出版社或刊物名。例如: 羅月婷，2007，星巴克的咖啡王國傳奇，華立文化。如果由貴組綜合整理，仍須在附件下方註明資料來源，如本組彙整（ABC, 2006；XYZ, 2005），然後在文末列舉出處。

· 繳交方式：主題I 10/20及主題II 12/22日1AM前主旨註明[國際行銷管理:組名]，由組長email檔案給全體組員與老師sonya_wen@mail.tku.edu.tw，並於上課時繳交紙本。
· 評分標準(20分)：分析架構(5)、論理深度(5)、資料廣度(5)、訪談計畫與記錄(5)。

3. 專題口頭簡報（11/24 ＆ 1/5）：
· 出場序：在前一週由組長抽籤決定。

· 小組口頭報告時間：每組報告8分鐘 (上台人數不拘, 多多益善)，接受同學提問2分鐘（將視選課人數調整時間）。

· 小組口頭報告格式要求： PowerPoint；附件可用Word格式。請以組名I（或組名II）命名檔案，並將檔名寫在頁尾。簡報內容可參考老師回饋與其他小組的優點修改。為增進跨組學習的效果，老師回饋與各組簡報將加密公布在教學平台上供同學瀏覽。
· 繳交方式：主題I 11/24及主題II 1/5日1AM前主旨註明[國際行銷管理:組名]，由組長email檔案給全體組員與老師sonya_wen@mail.tku.edu.tw，並於上課時繳交紙本。

· 評分標準(10分)：簡報論理清晰(5), 多媒體效果(5) -- 請把握問答時間, 精要陳述。

附件B: 小組個案報告
1. 個案口頭簡報(1次)
· 每組輪流簡報一次，9/29小組名單確定後，由組長抽籤決定簡報個案與出場序。

· 簡報日期與個案如下: 

I. 10/6: CH 8 / 章末個案 P&G (3)
II. 11/10: CH 12 / 章末個案 Nokia (3)
III. 12/8: CH 13 / 章末個案 GM (2)
· 簡報重點：X組重點報告第一個問題，Y組重點報告第二個問題，Z組重點報告第三個問題。有的個案僅兩個問題，Z組則需同時回答兩個問題。
· 口頭簡報時間：每組報告4分鐘(上台人數不拘)，接受同學及老師提問1分鐘。
· 簡報書面報告格式要求：PowerPoint；附件可用Word格式。
· 繳交方式：報告日1AM前主旨註明 [國際行銷管理:組名_個案名]，由組長email檔案給全體組員與老師sonya_wen@mail.tku.edu.tw，並於上課時繳交紙本。
· 評分標準(10分)：簡報論理清晰(5)、多媒體效果(5) -- 請把握時間，精要陳述。
2. 個案書面報告(2次)
· 繳交日期與個案同口頭簡報，但輪到口頭簡報的組別，不須繳交Word報告。
· 格式要求：Word主文不超過兩頁，附件不限。須以段落文章回答個案末的每個議題，請勿重覆個案事實，或僅列舉回答而欠缺申論。
· 繳交方式：報告日1AM前主旨註明 [國際行銷管理:組名_個案名]，由組長email檔案給全體組員與老師sonya_wen@mail.tku.edu.tw，並於上課時繳交紙本。
· 評分標準：深度/切中議題核心(5)、廣度/分析架構豐富(5) -- 請避免一言堂。
3. 小組成員互評 (1/5)
· 繳交方式：1/5下課前繳交紙本互評表，當日缺席者即放棄互評機會。
· 評分標準：根據每位組員(含自評)對小組報告成果的貢獻度，給予0~10分的評價，惟總分不得超過5分*組員人數。特殊給分(0, 1, 2, 8, 9, 10)須簡要說明理由。組員互評的平均為特別加分，最高可為個人學期成績額外加10分。
附件C:小組名單


組名（專訪企業名稱）：

	角色分工
	姓名
	座號
	學號
	系級
	行動電話
	常用Email
	其他Email 
	MSN
	附註

	組長
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	副組長
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


專訪企業經理人基本資料：

1. 經理人姓名：
2. 經理人職稱：
3. 聯絡電話：
4. 辦公室地址：
5. Email:
6. 淡江介紹人：
7. 國際行銷策略主題：






