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壹、教學目標

1. 了解公共管理的基礎理論。

2. 探討新公共管理(NPM)的內涵及其特徵。

3. 探討邁向新公共管理的策略內涵。

4. 環顧時局的發展，希望從價值與公民文化層面，了解可資反省的公共管理議題。

貳、課程綱要及進度

    就管理領域而言，向來可分為公共管理和企業管理兩大範疇。本專題研討的主要內涵，則集中在公共管理的層面。自一九七○年代末期以來，公共行政學界慢慢興起一股探索管理的風潮，加上行政改革運動、全球化與資訊科技發展等因素推波助瀾，雖促使所謂新公共管理(new public management)的內涵更加多元，但也增添了模糊性（例如，與公共治理之間的概念區辨）。本專題的目的，首先在了解管理與公共管理的基礎理論。其次，希望探討新公共管理的內涵及其特徵，特別是討論行政改革的不同模式及其運用。第三，本專題希望探討政治面對公共管理的內涵帶來之影響，最後，對公共管理的議題與發展進行反省與展望。

註：實際課程安排，以上課第一週所發授課大綱為準。
	週次
	日期
	進度與教材

	第一週
	2/18
	課程介紹

	第二週
	2/25
	國家角色論辯

	第三週
	3/4
	管理主義理論

	第四週
	3/11
	公共管理與治理

	第五週
	3/18
	行政改革的兩難

	第六週
	3/25
	校外觀摩週

	第七週
	4/1
	政府再造的政治面

	第八週
	4/8
	個案討論

	第九週
	4/15
	行政領導與新公共管理

繳交期末報告大綱

	第十週
	4/22
	期中評量

	第十一週
	4/29
	協力治理

	第十二週
	5/6
	績效管理

	第十三週
	5/13
	市場與外源化

	第十四週
	5/20
	策略管理

	第十五週
	5/27
	新公共服務.

	第十六週
	6/3
	新公共管理的未來

	第十七週
	6/10
	學生報告

	第十八週
	6/17
	繳交學期報告
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肆、成績評量方式

■ 上課報告與討論：30% 
■ 期中評量：20%
■ 期末報告：50%
伍、注意事項

1. 上課請將手機改為震動或關機。

2. 請於上課之前將指定教材閱讀完畢，並於課堂上參與討論。

3. 負責報告同學請印製大綱分發予每位同學，內容應包括：(1)重要概念；(2)作者目的；(3)作者提出的問題；(4)內容摘要；(5)個人的觀點或問題。

4. 若因故無法前來上課，請於課前當面或以e-mail請假。

5. 期末報告繳交日期為6月17日，字數以八千字為度，參考文獻至少必須有三份以上使用本課程所使用教材，逾時不收。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。
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