淡江大學   97  學年度第 2 學期課程教學計畫表(格式二)
壹、科目名稱：電子商務
貳、授課老師：侯永昌
參、開課系所班級：資管系碩專班
肆、必選修：選修
伍、學分數：2
陸、先修科目：無
柒、教學內容及進度：
1. 電子商務簡介
2. E化市場的結構、機制、經濟與衝擊
3. B2C電子商務：產品與服務
4. 消費者行為、市場研究與廣告
5. 封閉性B2B電子商務
6. 開放性B2B電子商務
7. 供應鏈、協同商務、企業內電子商務、企業入口網站
8. e化的創新應用：e化政府、e化學習、C2C (innovative EC systems: from e-government and e-learning to C2C)
9. 行動商務與無所不在的運算 (mobile commerce and pervasive computing)
10. e化拍賣 (e-auctions)
11. 電子商務安全 (e-commerce security)
12. e化支付系統 (e-payment systems)
13. 訂單處理、e化客戶關係管理 (order fulfillment, eCRM, and other support services)
14. EC對法律面、道德面與社會面所帶來的衝擊 (legal, ethical, and societal impacts of EC)
捌、授課方式：講授
玖、教學設備：電腦＋單槍投影機
拾、教材課本：E. Turban, D. King, D. Viehland, and J. Lee, “Electronic Commerce: A managerial Perspective 2008,” Pearson International Edition，華泰文化代理
拾壹、參考書籍：相關期刊論文
拾貳、成績考核方式：

	
	平時成績：    10 - 20   ％

	
	期中考成績：  30 – 40   ％

	
	期末考成績：  30 – 40   ％

	
	讀書報告：    10 - 20   ％

	
	其他（                      ）：       ％


