淡江大學 九十七 學年度第 二 學期課程教學計畫表(格式二)
壹、科目名稱：行銷管理研討

本課程旨在透過整體性的理論架構提供同學對相關行銷管理活動的整合性分析，課程內容涵蓋不同行銷議題探討與個案分析，期使同學學習最新的行銷概念與實務操作之問題。
貳、授課老師：李月華
參、開課系所班級：EMBA
肆、必選修：必選
伍、學分數：3
陸、先修科目：無
柒、教學內容及進度：
02/16 – 02/22行銷管理介紹及環境趨勢分析
         Pitta, Dennis A. & Franzak, Frank F. (2008). Foundations for building share of heart in global brands. Journal of Product & Brand Management, 17(2), 64-72.
02/23 – 03/01消費行為分析

金字塔頂端及金字塔底層行銷
03/02 – 03/08 市場區隔與因素/集群分析
作業1：目標顧客之描繪與定位
03/09 – 03/15 定位與多元尺度分析
Muzellec, Laurent & Lambkin, Mary (2006). Corporate rebranding: Destroying, transferring or creating brand equity?  European Journal of Marketing, 40(7), 803-824.
03/16 – 03/22 產品與產品生命週期
作業2：失敗產品分析
03/23 – 03/29 和平紀念日
03/30 – 04/05 春假
04/06 – 04/12 品牌議題與實驗設計
Fitzsimons, Graninne M., Chartrand, Tanya L. & Fitsimons, Gavan J.(2008). Automatic effects of brand exposure on motivated behavior: How Apple makes you “think different”. Journal of Consumer Research, 35(June), 21-35.

04/13 – 04/19 風格與生活型態
04/20 – 04/26 期中考(報告)
04/27 – 05/03報告
05/04 – 05/10整合行銷溝通
05/11 – 05/17消費者原創內容之應用
05/18 – 05/24促銷與事件行銷
05/25 – 05/31通路與個案分析
Brun, Alessandro & Castelli, Cecillia(2008). Supply chain strategy in the fashion industry: Developing a portfolio model depending on product, retail channel and brand. International Journal of Production Economics, 116, 169-181.
06/01 – 06/07 時尚產業
06/08 – 06/14 市場調查專題
商圈分析: Analytic hierarchy process

驗證性因素分析Confirmatory factor analysis

Parasuraman, A., Zeithaml, Valarie A. & Berry, Leonard L. (1985). A conceptual model of service quality and its implications for future research. Journal of Marketing, 49(Fall), 41-50.
Zaichkowsky, Judith Lynne (1985). Measuring the involvement construct. Journal of Consumer Research, 12(December), 341-351
06/15 – 06/21  期末考
玖、教學設備：電腦與投影設備
拾、教材課本：1. 行銷學  林建煌  華泰文化

2. 行銷管理－理論解析與實務應用  曾光華   前程企業

拾壹、參考書籍：行銷研究      吳萬益, 林清河    華泰文化
拾貳、成績考核方式：

	
	平時成績：     20   ％

	
	期中報告：     30   ％

	
	期末報告：     30   ％

	
	作業：         20   ％


備註：1. 學期抽點4~5 次，若抽點3次未到，則平時分數為零分（只有公假淮予銷假）。

2. 分組報告：自行分組4人為一組。

3. 作業1：目標顧客之描繪與定位

作業2：失敗產品分析

期中報告：個案討論。

建議個案:
綠的家具
春水堂－宙斯變身計劃
特力集團－全方位貿易服務

NET服飾公司
保力達蠻牛事件(a)
展圆國際股份有限公司(元祖食品)
劍湖山世界(TMCC)
王品集團(TMCC)
期末報告：台灣旅遊方案設計—從國際觀光客角度分析。。

      4. 學期成績60~69分者，則視平時上課態度及缺曠記錄予以調整分數。

※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。
