淡江大學     97 學年度第二 學期課程教學計畫表
授課科目名稱：知識管理研討
授課教師：   施盛寶       
	開課班級
	管共同科－碩
	必/選修
	選  修

	學分數
	   三 學分　三   小時（ 下 學期 三  學分）
	先修科目
	

	教學內容
及進度
	週次
	月/日
	內容

	
	第一週
	02/16
	Course Overview

	
	第二週
	02/23
	Introducing to knowledge management

	
	第三週
	03/02
	The nature of knowledge

	
	第四週
	03/09
	Knowledge management solutions

	
	第五週
	03/16
	Organizational impacts of knowledge management

	
	第六週
	03/23
	Factors influencing knowledge management

	
	第七週
	03/30
	Spring break

	
	第八週
	04/06
	Knowledge management assessment of an organization

	
	第九週
	04/13
	Speech #1

	
	第十週
	04/20
	Midterm exam week

	
	第十一週
	04/27
	Preserving and applying human expertise: Knowledge-base systems

	
	第十二週
	05/04
	Knowledge elicitation: Converting tacit knowledge to explicit knowledge

	
	第十三週
	05/11
	Knowledge discovery systems

	
	第十四週
	05/18
	Knowledge capture systems

	
	第十五週
	05/25
	Knowledge sharing systems

	
	第十六週
	06/01
	Knowledge application systems

	
	第十七週
	06/08
	Speech #2

	
	第十八週
	06/15
	Term paper due

	講授方式
	(
	課堂講授
	(
	報告、討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	(
	電腦
	(
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	· Knowledge Management Challenges, Solutions, and Technologies, Irma Becerra-Fernandez, Avelino Gonzalez, Rajiv Sabherwal, Prentice Hall, 2004 

· Research articles from leading journals (Will be determined before semester begins)

	備  註
	· 每週針對研讀之文章進行隨堂小考(Open book)。

· 非上台報告學生需針對當週文章進行發言、討論。

· 上台報告學生需製作投影片上台進行該文章的簡報並引導問題討論。

· 期末報告乃針對本學期之主題，擇一繳交10頁研究報告(word檔， 字型12、單行間距)，中英文不拘，內容包含研究背景、文獻回顧(理論背景)及你打算提出的研究概念或研究模型。

	成績考核方式
	(
	文章報告： 30 ％
	(
	隨堂小考： 25 ％
	
	

	
	(
	期末報告： 35 ％
	(
	課堂參與 10 ％

	備考
	授課教師  E-mail: sbao@mail.im.tku.edu.tw
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