淡江大學 九十七  學年度第二學期課程教學計畫表

－教育知識管理
授課老師：薛曉華
開課系所班級：教政所碩二
必選修：選修
學分數：2
上課節次：一/3.4/L410

教育目標：
了解知識管理的理論及實作，幫助學生在教育政策及方案上應用並實際演練。
培養學生核心能力：

德國教育學家Monika Murphy-Witt與Petra Stamer-Brandt（2006）在「8個孩子一定要有的未來能力」一書中，從未來社會的觀點，提出面對未來，當今社會所需要的九個關鍵能力，主要是1、軟性技能；2、應變能力－不停地動；3、溝通協調能力－相互理解；4、媒體使用能力－安全地通過資訊叢林；5、創造力－不同凡響的想法和願景；6、團隊合作能力；7、衝突處理能力；8、組織能力—周詳的計畫，一切都在掌握中；9、抗壓性－保持鎮定。本課程也呼應學生於課堂中培養上述能力

教學內容及進度：
	開課班級
	教政所碩二
	eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日、進、研)   年   班
	必/選修
	  修

	學分數
	  2  學分  2  小時（ 單、上、下 學期     學分）
	先修科目
	

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	2/16
	課程說明：教育知識管理概說

	
	第二週
	2/23
	知識管理運動與思潮的演進對教育的衝擊

	
	第三週
	3/2
	後現代知識生產模式的轉變與教育的反思

	
	第四週
	3/9
	隱性知識、顯性知識的轉換與教育革新

	
	第五週
	3/16
	知識管理的模式、領導與管理的檢核表與分析工具

	
	第六週
	3/23
	學習型社會、學習型組織在教育上的思考

	
	第七週
	   3/30
	經典深讀與省思：學習型學校的五項修練入門勾勒

	
	第八週
	4/6
	經典深讀與省思：學習型學校與不一樣的教室

	
	第九週
	4/13
	經典深讀與省思：學習型學校與學校願景架構

	
	第十週
	4/20
	經典深讀與省思：學習型學校與社區營造

	
	第十一週
	4/27
	教育知識管理在中小學校長的課程領導的應用與分析

	
	第十二週
	5/4
	教育知識管理在教師專業的經營的應用與分析

	
	第十三週
	5/11
	教育知識管理在學校本位課程的應用與分析

	
	第十四週
	5/18
	教育知識管理在教育行動研究的應用與分析

	
	第十五週
	5/25
	教育知識管理在非營利教育組織的運用與分析

	
	第十六週
	6/1
	學生關注的議題期末報告

	
	第十七週
	6/8
	學生關注的議題期末報告

	
	第十八週
	6/15
	學生關注的議題期末報告（期末考試週）

	講授方式
	＊
	課堂講授
	＊
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	＊
	電腦
	
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	成績考核方式
	
	平時成績：  60   ％
	
	期中考成績：     ％
	
	期末考成績：     ％

	
	
	期末報告：  40   ％
	
	其他（                      ）：        ％


主要教材：教師課堂指定文章與書籍，每週給予學術papers2-3篇、大眾文章及書籍數篇，請於課前預讀

課堂律動：分享、暖身 ── 專題討論、研讀深究 ── 研究主題創發、腦力激盪

教育知識管理主要書目：

Edward Sallis & Gray Jones合著。Knowledge Management in Education：Enhancing Learning & Education.

Peter Senge。學習型學校。天下文化。

其它參考文獻：
王如哲（民89）。《知識管理的理論與應用：以教育領域及其革新為例》。台北：五南。

Centre for Educational Research and Innovation (2000a). High-Level Forum on Knowledge Management: The new challenge for firms and Organizations, 18, September.

Centre for Educational Research and Innovation (2000b). Knowledge Management in the Learning Society. Pairs: OECD.
CERI & PUMA (2001). Knowledge Management in the Public and Private Sectors: Similarities and differences in the challenges created by the knowledge-intensive economy. Draft Issues Paper.

Cortada, J. W. ＆ J. A. (1999). The Knowledge Management Yearbook 1999-2000. Boston: Butterworth-Heinemam.

Duke Career Center (2002).What is the Public Sector?  (http://career.studentaffairs.duke.edu/cs-insights-public service.html).

Gibbons, M., Limoges, C., Nowotny, H., Schwartzman, S., Scott, P. and Trow, M. (1994). The New Production of Knowledge. London: Sage.

Hargreaves, D. H. (1999). The Knowledge-creating School. British Journal of Educational Studies, 47 (2), pp. 122-144.
Hargreaves, D. H. (2000). The Production, Mediation and Use of Professional Knowledge among Teachers and Doctors: A comparative analysis. In Center for Educational Research and Innovation (Ed.). Knowledge Management in the Learning Society. Paris: OECD.

HMSO (1998). Our Competitive Future：Building the knowledge driven economy. London: HMSO. 

Jensen, H. S. & L. Frederiksen (2001). Knowledge Management and Education. OECD Seminar on Knowledge Management: “Learning-by comparing”, Experiences from private firms and public Organizations, February 2001.

Kermally, S. (2001). New Economy Energy: Unleashing knowledge for competitive advantage. Chichester : John Wiley ＆ Sons. 

Neef, D. (1999). A Little Knowledge is a Dangerous: Understanding our global knowledge economy. Boston: Butterworth Heinemann.

OECD (1996). The Knowledge-based Economy. Paris: OECD.

Woodell, J. (2001). Knowledge Networks in the Education Enterprise. Multimedia Schools, 8 (2), pp. 48-51.

