全球企業競爭力與績效評估

壹、授課教師：蔡進丁（mersi@mail.tku.edu.tw）；手機：0926-747558；研究室：B818
貳、課程學分：2學分

參、課程目標與範圍：

 以理論介紹及案例說明，探討全球企業經營策略之競爭力（competitiveness）與績效評估（performance evaluation）。

肆、授課方式：

一、教師授課（配合powerpoint教學）與Q&A
二、學生作業發表與講評

伍、課程綱要：

1、 導論：課程及研究方法介紹。

2、 全球企業經營環境大趨勢與核心問題

3、 國家競爭力評估模型 

產業國家競爭力評估模型
4、 文化與產業國家競爭力之關聯性
5、 企業競爭力與績效評估：MERSI 之介紹
6、 商業模式、轉型、全球化及進退分合等策略與經營績效之關係
7、 企業競爭力與績效評估：各種知名理論之比較

8、 案例探討：

1. 聯電和艦案評議

2. 明碁併購西門子手機部門案失敗案的評議

3. 全球PC產業之業態及知名高科技公司（IBM、INTEL、MICROSOFT、APPLE、GOOGLE、NOKIA）之轉型策略
4. 法國時尚產業何以能稱冠全球？

5. 在中國設廠對台灣中小型廠商全球化策略之必要性：以A 公司為例

6.  XX公司全球化策略效益評估

7. 國泰人壽在台商業模式能在中國複製嗎？

8. 台韓TFT-LCD與DRAM產業競爭力之比較

9. 台灣銀行業的國際競爭力評估及未來可能發展之商業模式

10. 台灣鋼鐵業的國際競爭力評估：以中鋼公司為例

11. 台灣航運業的國際競爭力評估：以長榮公司為例

12. 台塑集團在全球石化及能源業的地位與競爭力評估

13. 開放中國觀光客至台灣對台灣觀光業及廠商營運之衝擊評估：以六福開發公司為例全球及台灣房地產的景氣走勢分析
15. 新興市場之經營投資環境評比：中國、俄羅斯、巴西、印度
16. 如何在非洲作生意？

17. 杜⋜能成為中䝱的金融中心嗎？
18. 中國汽車市場之未來及其對中國社會文化之衜擊
義大利精哀業的載型答略
20. 以色列高科技產業的發䱕啟示

21. 亞力山大案經營失敗之主因為何？
22. 愡線通訊技術與數位家庭之發展前景
23. 拉丁美洲關鍵產業之調查

24. 氣候變遷對全搃企椭經營之威脅與商機
25. 宏碁在歐洲市場之競爭力分析
26. 台灣加油站之商業模弍與經營績效
9、 期末報告發表與研討 
陸、教材：     

一. 教科書：蔁進丁，全球企業經營趨勢與策略（2006，未出版）。

二. 參考資料：

1.Michael E. Porter: Strategy and the Internet（HBR, March 2001）
2.Michael E. Porter: The competitive advantage of nations（HBR, March-April 1990）
3.Nitin Nohria, William Joyce, and Bruce Roberson; What Really works（HBR, July 2003）
4.Robert S. Kaplan and David P. Norton: The balanced scorecard--easures t(at drive performance（HBR, Jan-Feb 1992）
%.HBR competitiveness survey（HBR, May-June 198
）

6.Clayton M. ChrisTensen BeyonD the innovator’s dilemma (Harvard Business Sc(ool Publish, 2003)

7.George S.Yip：Total Global Strategy（Prentice Hall,
003）
柒、成績考⠸：

一.學習精神與態度（實質出席率＋ 自評報告＋口頭報告）：50%

二.期中考：25%

三.期末個桀報告與發表：25%（有關國嬶、產業或企業之競爭力與績效評估）
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