淡江大學九十七學年度第二學期課程教學計畫表
授課科目名稱：西班牙文應用文
授課教師：José Li李文康 
	開課班級
	西班牙語文學系四 年    P  班
	必/選修
	選修

	學分數
	2學分 2小時
	先修科目
	       

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	2/17
	Panorámica general del mundo de negocios.

Revisión: Carta Presentación, Solicitudes, Pedido.

	
	第二週
	2/24
	Informar al cliente sobre el envío de los productos.

	
	第三週
	3/3
	Informar del cumplimiento de una solicitud del cliente.

	
	第四週
	3/10
	Formulación de reclamaciones. 

	
	第五週
	3/17
	Tipos de reclamaciones.
Presentación: Envios

	
	第六週
	3/24
	El manejo de las reclamaciones.
Presentación: Cumplimiento de solicitudes

	
	第七週
	3/31
	Fiesta

	
	第八週
	4/7
	La empresa y las entidades financieras.
Presentación: Las reclamaciones

	
	第九週
	4/14
	Solicitud de informes comerciales: solvencia de cliente, referencias comerciales y otros.

	
	第十週
	4/21
	期中考試週不上課

	
	第十一週
	4/28
	Los medios de pago: letra de cambio, pagaré.
Presentación: Reclamaciones

	
	第十二週
	5/5
	El sistema de cobro.
Presentación: Sistema de cobros.

	
	第十三週
	5/12
	La comunicación interna en la empresa.

Presentación.

	
	第十四週
	5/19
	Cartas sociales

	
	第十五週
	5/26
	畢業考試

	
	第十六週
	6/2
	

	
	第十七週
	6/9
	

	
	第十八週
	6/16
	期末考試週不上課

	講授方式
	V
	課堂講授
	V
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	V
	電腦
	V
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	Palomino, Maria Angeles. (2004) Técnicas de Correo Comercial.Madrid: Edelsa.

	參考書籍
	Material didáctico relacionado con el mundo de los negocios

	批改作業篇數
	
	備  註
	

	成績考核方式
	V
	平時成績：   50％
(包含出席率、課堂表現及隨堂測驗)
	V
	期中考成績： 20％
	
	期末考成績： 30％

	
	
	
	
	

	備考
	依學校規定：病假扣1分，遲到扣0.5分，曠課扣2分，上課缺席達三分之一者扣考

E-mail: jlichan@yahoo.com
Blog: www.wretch.cc/blog/joseli








