淡江大學  97  學年度第 一 學期課程教學計畫表(格式一)
授課科目名稱：大型專案之實務規劃與管理
授課教師：張光耀
	開課班級
	資訊管理系碩專班eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日、進、研)  一 年   班
	必/選修
	選 修

	學分數
	   3 學分  3  小時（ 單  學期   3  學分）
	先修科目
	1. 修過計算機概論或程式設計

2. 具備系統分析與設計(或軟體工程)基本概念

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	
	1. 大型專案之實務規劃與管理之整體簡介及上課方式說明   2. 大型資訊系統開發之整體運作及管理程序
第０章：緒論 (一)
大型資訊系統及大型專案之定義

台灣軟體發展生命週期之方法 

	
	第二週
	
	第０章：緒論 (一)
名詞定義及課程章節簡介

系統分析與設計基本概念

名詞定義課程章節簡介 

	
	第三週
	
	第１章：確認專案需求
第２章：確認產品定位

第３章：確認既有經驗與技術

第４章：確認專案可行性

請同學提出其分組討論組名及成員名單 

	
	第四週
	
	第５章：確認團隊共識
第６章：確認專案計畫執行準則

平時作業分組報告說明：產業界(案例一)之專案開發及規劃RFP

補充資料：案例中用到資訊安全之基本觀念介紹 

	
	第五週
	
	第７章：執行專案計畫 (軟體及產品開發程序)
第８章：專案計畫管理

	
	第六週
	
	第９章：大型資訊系統上線前之執行工作
第１０章：大型資訊系統上線後之執行工作

	
	第七週
	
	第１１章：大型資訊軟體系統發展之潛在風險性探討

能力成熟度模式整合-CMMI-之機制效益簡介

	
	第八週
	
	平時作業分組上台報告及評分
期中考內容說明 

	
	第九週
	
	期中考試週(筆試)

	
	第十週
	
	· 期中考重要試題解答說明
· 國內大型資訊系統研發成功實例之經驗探討--
中華電信整合性固網數據業務供裝受理系統 (Tops/Order) 實例探討
· 緣由

· TOPS/Order系統專案接手時之計畫狀況

· TOPS/Order系統的重要性

· TOPS/Order系統架構及功能 

	
	第十一週
	
	· 期末心得報告說明：產業界(案例二)之專案開發及規劃RFP 

	
	第十二週
	
	中華電信整合性固網數據業務供裝受理系統 (Tops/Order) 實例探討      -- TOPS/Order系統面臨的困難及挑戰
             --TOPS/Order系統應用科技管理之成功實例 
    --TOPS/Order系統歷經的考驗與成效
    --TOPS/Order系統如何上線成功 
(含實例深入探討：負載測試、系統分區上線資料庫資料移轉處理程序、系統效能調校) 

	
	第十三週
	
	中華電信整合性固網數據業務供裝受理系統 (Tops/Order) 實例探討  -- TOPS/Order系統如何上線成功
(含實例深入探討：測試案例、切換上線工作、上線前訓練佈局) 

	
	第十四週
	
	中華電信整合性固網數據業務供裝受理系統 (Tops/Order) 實例探討　--系統上線後之執行工作
(含異地備援、大型資訊系統版本更新注意事項資料庫實體設計及資料結構維護、技術移轉、系統上線後重大缺失，如何處理及補救措施等事宜) 

	
	第十五週
	
	新一代大型資訊系統研發規劃與開發
· 多元化整合服務之競爭性與挑戰性

· 整體性架構之規劃與佈局 
· 行動、固網及數據之整合加值服務(如FMC綑綁服務等)

	
	第十六週
	
	新一代大型資訊系統研發規劃與開發
--跨業務及跨平台之整合服務規劃 

(含其他議題探討：負載測試、系統分區上線資料庫資料移轉處理程序、系統效能調校、測試案例、切換上線工作、上線前訓練佈局)

	
	第十七週
	
	期末心得報告：各分組上台報告及評分

	
	第十八週
	
	期末心得報告：各分組上台報告及評分及學期總評論(若有需要再進行)

	講授方式
	V
	課堂講授
	V
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	V
	電腦
	V
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	本課程上課所有講義及作業報告等資料，均會公佈在學校網站供同學上網下載電子檔參考。在課堂講授除上述講義資料之外，將會另外補充產業藉現場實際運作狀況相互討論，並以產業實際專案來實做一個演練，以達到理論、應用與產業實務結合的目標。

	參考書籍
	1. 書名：人月神話軟體專案管理(The Mythical Man-Month Essays on Software Engineering)；作者：Frederick P. Brooks, Jr.；譯者：錢一一；出版社：經濟新潮社

2. 書名：軟體工程—實務專家作法 (Software Engineering: A Practitioner’s  Approach (Fifth Edition))；作者：Roger S. Pressman；譯者：金子藏及洪秀朋；出版社：儒林圖書公司

3. 書名：The Unified Software Development Process；作者：Ivar Jacobson, Booch, Rumbaugh；出版社：Addison Wesley；1998年
4. 書名： Essentials of System Analysis and Design，作者： J.S. Valacich, et al., Prentice Hall,2e, 2004
5. 書名：能力成熟度整合模式-CMMI V1.2，2007年

	批改作業篇數
	
	備  註
	本欄位僅適用於所授課程需批改作業之教師填寫。

	成績考核方式
	
	平時報告成績：30 ％
	
	期中考成績： 30  ％
	
	期末報告成績：40 ％

	
	
	讀書報告：      ％
	
	其他（                      ）：        ％

	備考
	課程概述與目標：
本課程設計以實際帶領中華電信公司之大型資訊軟體研發團隊，歷經6年才上線成功之「中華電信整合性固網數據業務供裝受理系統」(Tops/Order)經驗，詳細說明在產業界實際發展大型專案之整體規劃與實際開發過程為主要授課內容。

另講授正研發中新一代大型資訊系統(行動及固網整合供裝受理及帳務系統)之整體構思、規劃與開發做一介紹；並請學生分組演練如何佈局與規劃專案進行程序，以加深及體會產業界大型專案之運作狀況。
本課程期望學生可深入了解產業界大型資訊系統之專案開發實際過程及經驗(含管理及技術程序說明)，並培育學生在專案管理規劃之能力以及吸取產業界實際系統開發觀念，進而可融入產業界之人才需求。
3.教學計畫表上傳步驟：教務處首頁點選「教務資訊」→「教學計畫表上傳」；網址：http://ap09.emis.tku.edu.tw/。
※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。








