淡江大學 九十七 學年度第 一 學期課程教學計畫表(revised)
 授課科目名稱：生產與作業管理      授課教師：羅惠瓊 (email: hclo@mail.tku.edu.tw )
	開課班級
	企管系三年級
	
	必/選修
	必修

	學分數
	  單學期  3  學分  3  小時
	先修科目
	管理科學

	課程目標
	The purpose of this course is to introduce the basis conceptions and techniques of Production and Operations Management (POM) including manufacturing and service industries. These topics include operation and process strategies, process analysis, constraint management,  production and inventory control, project management, and S&OP planning, …etc. This course aims at providing the students an analytical approach to the economic problems of planning and controlling men, materials, and machines in manufacturing and service industries.

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	9/09
	  Introduction 

	
	第二週
	9/16
	 Ch01 Operation as a Competitive Weapon

	
	第三週
	9/23
	 Ch01 Operation as a Competitive Weapon 

	
	第四週
	9/30
	 Ch02 Operation Strategy 

	
	第五週
	10/07
	 Ch04 Process Strategy 

	
	第六週
	10/14
	 Ch04 Process Strategy

	
	第七週
	10/21
	 Ch05 Process Analysis

	
	第八週
	10/28
	Ch03 Project Management

	
	第九週
	11/04
	Ch07 Constraint Management

	
	第十週
	11/11
	 Mid test (期中考)

	
	第十一週
	11/18
	Ch07 Constraint Management

	
	第十二週
	11/25
	Ch09 Lean System

	
	第十三週
	12/02
	Ch09 Lean System

	
	第十四週
	12/09
	 Ch14 Sales and Operations Planning

	
	第十五週
	12/16
	 Ch14 Sales and Operations Planning

	
	第十六週
	12/23
	 Group Report

	
	第十七週
	12/30
	 Group Report

	
	第十八週
	元/06
	Final test (期末考)

	講授方式
	■
	課堂講授
	■
	分組討論、報告 
	□
	其他（　           ）

	教學設備
	■
	電腦
	□
	投影機
	■
	單槍投影機 

	教材課本
	· Krajewski, Ritzman & Malhotra, 2007, Operations Management—Process and Value Chains, , 8th ed,,Pearson Prentice Hall.(歐亞書局代理)

	參考書籍
	· Stevenson, 2006, Operations Management, 9ed, McGraw-Hill.(華泰代理)
· 李鈞，生產管理，2004。(普林斯頓)

· 相關參考資料

	成績考核方式
	期中考成績：30％、期末考成績：30％、平時成績：40%。

	備考
	· 該課程之相關訊息，如上課講義、公告、報告繳交、討論等，皆利用本校教學支援平台(http://www.tku.edu.tw/list/faculty/management.htm ==> 點選 “羅惠瓊” 。若需ID及PW 時，ID: “學號”, Password: “身分證後四碼”)


※非法影印是違法的行為。請使用正版教科書，勿非法影印他人著作，以免觸法。






