共同科目
--社會關懷與志願服務--

壹、授課教師：洪美鈴
貳、課程學分：2學分
參、教學目標與範圍：
協助學生培養同理心與社會關懷的態度技巧，了解弱勢族群的需求，並結合社區與學校資源，針對校內同儕或是社區中的兒童、老者等，透過正向心理學理論的基礎課程及專業培訓，學習提供適切的關懷與服務。
肆、授課方式：      

一、教師講授。
二、小組討論。

三、電影賞析。

四、志工參與服務。
伍、課程綱要（按日期排序）：

9/8   課程說明與介紹              （志工服務DVD）
9/16  認識彼此與快樂志工        （相互認識活動、快樂的事跟好事）

9/23  電影：把愛傳出去        （電影討論）
9/30  自我瞭解與自我肯定    （興趣需求活動）
10/7  情緒、壓力與同理心      （同理心訓練活動）
10/14 志願服務倫理          （價值拍賣活動）
10/21 服務方案設計一        （興趣分組、族群、需求與目標）
10/28 服務方案設計二              （策略、計畫與評估）
11/4  服務方案設計三              （分組方案報告）
11/11 期中考週
11/18 團隊體驗與人際關懷      （人際溝通活動）
11/25 志願服務專家經驗分享    （方案評估與討論）
12/2  服務方案討論（I）         （當週方案執行）
12/9  服務分組經驗分享        （分組團體督導，當週方案執行）
12/16 服務方案討論（II）        （當週方案執行）
12/23 服務分組經驗統整          （分組團體督導，當週方案統整）
12/30 服務經驗成果展          （分組成果展示）
1/6   期末考週
陸、參考資料：
1.曾華源、曾騰光著，《志願服務概論》。台北：揚智文化出版，2003年。

2.李淑珺譯，《志工實務手冊》。台北：張老師文化出版，2000年。

3.洪蘭譯，《真實的快樂》。台北：遠流出版，2003年。
柒、成績考核：
一、平時成績：20%。

二、期中口頭報告：20%。

三、期末成果口頭與書面報告：30%。

四、實務參與服務：30%（出席率佔15%）。
