淡江大學  九十七 學年度第  一  學期課程教學計畫表
授課科目名稱：西班牙文應用文　授課教師：李文康 osé Li 
	開課班級
	西班牙語文學系四 年    P  班
	必/選修
	選修

	學分數
	   2學分 2小時（ 單、上、下 學期     學分）
	先修科目
	

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	09/09
	Nociones generales sobre comercio internacional.

	
	第二週
	09/16
	La empresa y el mercado laboral. Cap 1

	
	第三週
	09/23
	La era de “La Administración de las Relaciones con los Clientes” (CRM) como estrategia fundamental. Cap 0

	
	第四週
	09/30
	Los documentos comerciales en la gestión comercial. Cap 0

	
	第五週
	10/07
	Técnicas de ofrecimiento del producto. Cap 2
Presentación 1

	
	第六週
	10/14
	Presentando la trayectoria de la empresa. Cap 2

Presentación 2

	
	第七週
	10/21
	El manejo del proceso de negociación. Cap 2
Presentación 3

	
	第八週
	10/28
	Solicitud de información sobre el producto. Cap 3 

	
	第九週
	11/04
	期中考試週

	
	第十週
	11/11
	Solicitud de muestras y condiciones generales de venta Cap 3

Presentación 4

	
	第十一週
	11/18
	Respuesta a solicitudes del cliente: El producto y sus especificaciones. Cap 4

Presentación 5

	
	第十二週
	11/25
	Respuesta a solicitudes del cliente: Las cuatro P.  Cap 4

Presentación 6

	
	第十三週
	12/02
	Pedido de mercadería Cap 5
Presentación 7

	
	第十四週
	12/09
	Negociaciones complementarias: Precio y empaque. Cap 5

Presentación 8

	
	第十五週
	12/16
	El seguro y la aduana. 
Presentación 9

	
	第十六週
	12/23
	Las diferentes formas de pago en el mundo de los negocios

Presentación 10

	
	第十七週
	12/30
	Visión global del proceso de negociación

	
	第十八週
	01/06
	期末考試週

	講授方式
	V
	課堂講授
	V
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	V
	電腦
	V
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	Palomino, Maria Angeles. (2004) Técnicas de Correo Comercial.Madrid: Edelsa.

	參考書籍
	Material didáctico relacionado con el mundo de los negocios 

	成績考核方式
	
	Presentaciones： 50%
y participación
	
	Parcial： 20%
	
	Final： 30 ％

	
	
	
	
	

	備考
	依學校規定：病假扣1分，遲到扣0.5分，曠課扣2分，上課缺席達三分之一者扣考

E-mail: jlichan@yahoo.com
Blog: www.wretch.cc/blog/joseli








