淡江大學
教育學院教育科技學系

『數位學習導入與經營』

專業服務課程

開課計劃書
(97學年度第1學期)
課程宗旨:

本課程之宗旨在增進學生對數位學習實務領域的認知與瞭解，並運用所學進行專業服務。

課程目標:
· 認識數位學習實務領域的工作內涵

· 認識數位學習的導入現況與模式

· 分析數位學習計劃成功的關鍵因素
· 分析數位學習導入及經營之實務案例
授課教師:
黃雅萍 研究室：L668 分機： 2113,3170 週三9:10~12:00  Email:picasso@mail.tku.edu.tw

課程進度:
	開課班級
	教科系
	3年 AB 班
	必/選修
	必  修

	學分數
	   3 學分  3  小時
	先修課程
	

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內　容
	作業/ 課堂報告

	
	第一週
	09/10
	Orientation
	分組

	
	第二週
	09/17
	數位學習的導入現況與導入模式
服務學習的目的
	

	
	第三週
	9/24
	專業服務project說明與組別指定
數位學習計劃成功的關鍵因素概論
	服務學習問卷

	
	第四週
	10/01
	混成學習模式
	

	
	第五週
	10/08
	數位學習計劃成功的關鍵因素
(1) 技術平台 
	第1,2,3組報告


	
	第六週
	10/15
	數位學習計劃成功的關鍵因素
(2) 線上教材
	第4,5,6組報告

	
	第七週
	10/22
	專業服務project需求分析呈現
數位學習計劃成功的關鍵因素
(3)管理團隊
	第7,8,9組報告

專業服務project需求分析報告(中華民國無障礙科技發展學會)

	
	第八週
	11/29
	數位學習計劃成功的關鍵因素
(4)學習服務
	第10,11,12組報告

	
	第九週
	11/05
	數位學習徵求計劃(RFP)、企劃書(proposal)與 ROI 
	

	
	第十週
	11/12
	期中考試週
	筆試

	
	第十一週
	11/19
	企業如何成功導入及經營數位學習 
	

	
	第十二週
	11/26
	專業服務心得分享(每組3分鐘)
科技業導入及經營數位學習實例(演講)
	專業服務project腳本繳交

	
	第十三週
	12/03
	數位學習與人才培育
	

	
	第十四週
	12/10
	零售業/金融業導入及經營數位學習實例(演講)
	

	
	第十五週
	12/17
	數位學習的創新推廣歷程
	個人心得分享日誌(附件2)上傳及繳交紙本

	
	第十六週
	12/24
	服務學習project 成品呈現及心得分享
	繳交project 成品檔
(中華民國無障礙科技發展學會)

	
	第十七週
	12/31
	數位學習導入/經營專案企劃呈現
	繳交期末報告(ppt及企劃書書面/電子檔)

	
	第十八週
	1/08
	期末考週
	

	講授方式
	  (課堂講授  (分組討論  (參觀實習  (其他（　　　　　　　）

	教學設備
	  (電腦      (投影機    (其他（　　　　　　　        ）

	教材課本
	1. 資策會講師群(民92)。數位學習最佳指引。台北：資策會教育訓練處。
2. 隨堂講義

	參考資料
	補充資料

	上課規定
	1. 學期中無故缺課超過3次，成績以零分計。

2. 期中考前缺課3次，期中考扣考並呈交系、院。
3. 第一堂課缺課者以曠課論。曠課一次扣學期總分3分，二次學期總分10分。
4. 點名時未進教室者以曠課1次論。

5. 學期中請假以兩次為限。若遇事/，病，請按規定請假，一週內出示假單，逾期不受理。

6. 無論參加任何比賽、會議，請按規定請假，並遵照學期中請假以兩次為限之規定。

	作業要求
	1. 小組報告(at least 20 slides,請放說明文字於備忘稿中)

2. 專業服務project需求分析報告(at least 10 slides,請放說明文字於備忘稿中)

3. 小組期末導入/經營專案企劃呈現(at least 20 slides,請放說明文字於備忘稿中)

4. 小組期末導入/經營專案企劃書(A4,single space, 12p, 20pages)
5. 課堂練習作業一律課堂上繳交,除非教師允許,下課後一律不收。

	成績考核方式
	1. 小組報告10%
2. 專業服務project需求分析報告5%

3. 專業服務project腳本 5%

4. 專業服務project成品 15%

5. 期中考 20%

6. 小組期末導入/經營專案企劃呈現15%

7. 小組期末導入/經營專案企劃書 20%
8. 課堂練習作業 10%
9. 服務專案指導人員考核 +-10%

	備考
	老師保留變更作業項目、作業內容及作業評分比例的權利。


服務學習說明:
1. 本課程之專業服務對象為「中華民國無障礙科技發展協會」
「中華民國無障礙科技發展協會」之宗旨在運用資訊與通訊科技開發適合身心障礙者使用之輔具，以協助克服學習、生活和就業的障礙，同享資訊社會的種種便利和自主的生活。其服務項目為一、 身心障礙者職務再設計　二、 視障輔具使用諮詢、評估與維修　三、 盲用電腦應用訓練　四、 點字圖書製作　五、 視障者就業機會開發與輔導　六、 視障服務國際交流
2. 本課程之服務學習內容為利用教育科技學系所學,為「中華民國無障礙科技發展協會」之視障輔具設計教學光碟,共有12組輔具,以全班分為12組之team work 模式進行,每一組皆需對所分配之該組輔具,進行需求分析、使用者分析、學習目標分析及學習內容分析,然後繪製腳本、進行教學影片拍攝、數位剪接、數位製作及使用評鑑。「中華民國無障礙科技發展協會」會為每一組安排一位視障生(使用者)搭配同學進行分析。以上所描述之專業服務時數至少需18小時，由「中華民國無障礙科技發展協會」負責此專案之指導人員考核之(附件1)
3. 每位同學皆需繳交個人心得分享日誌（附件2）
本課程將於10/22,11/26,12/24進行專業服務之心得分享及服務成果報告。

（附件1）
專業服務時數證明書

　　　學生　　　　　　　　　（學號：            ）在本學期修習「數位學習導入與推經營」課程，於民國　　年　　月　　日至　　月　　日間至本機構擔任志工，服務時數合計　　　　　小時。

特此證明

證明單位：

　　　　　　　　　　　（機構名稱及蓋章）

中華民國 年 月 日
（附件2）
姓名：              學號:                   
「數位學習導入與推經營」服務學習日誌
一、機構介紹
二、服務學習日誌
	服務日期
	服務內容
	心得
	備註

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


學 生 簽 名： 

任課教師簽名：

  







日　 　  期 ：  　年　　 月　
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