行銷管理

96學年度 第二學期 華商經營管理數位學習碩士在職專班
遠距課程
課程內容:
課程名稱:

行銷管理
學分數:


3

開課學期:

96學年度第二學期
開始時間:

97年2月23日
結束時間:

97年6月21日
單元上網時間: 
每週六上午
學生回應時間:   次週的星期四晚上以前
網站位址:
授課教師：李培齊 博士
          電話：(04) 23323456轉3100; 0958-558899
教學目標：
透過教課書內容介紹、資料研讀、與互動討論，使學生能夠－
（一）瞭解行銷工作之基本理念及執行過程；
（二）分析影響行銷策略選擇的內在及外在因素；
（三）探討行銷策略執行所可能遭遇的困難及控制方法；
（四）熟悉行銷工作當前之趨勢及未來之走向。

教課書：

Armstrong & Kotler (2007) Marketing: An Introduction, 8th edition, Pearson Education.

上課方式：
（一）本課程為非同步遠距教學，因此授課內容皆透過遠距的方式教授，學生必須按照既定的進度上網學習。
（二）每位學生每週應完成指定閱讀的閱覽，並執行學習活動的內容，如果有必須完成的作業，則應按照次序裝訂成冊並於面授時繳交。
（三）每位同學必須針對每週的討論議題發表個人的看法，或者是針對別人的回應作心得分享。當週的討論議題必須在下次上課前發表，教師會在每週作統計並做重點式的回覆。
（四）全學期除了開學第一週以及期中、期末考外，其餘時段都以遠距的方式進行，但全班若認為必須增加面授的次數，則可以事先安排。
（五）網路教學的內容為基本的行銷理念，而教課書則為基本理念的運用，所有同學必須按照進度閱讀教課書中的章節，並在實體上課時段作互動討論。

（六）網頁中所附的學習資源，學生可視需要自行上網參考。

考試及作業：
（一）本課程按照學校所排定之時間舉行期中、期末考，課堂上所有討論的內容都在出題範圍以內。考試時，可以攜帶個人筆記及教科書作參考，但影印之任何資料不可攜入考場。
（二）全班同學分為若干組，每組需繳交一份十五頁左右（12號字，兩倍行高）的報告，報告題目自訂，內容則必須與行銷活動的主題有關。書面報告的評分標準為報告內容佔60%，報告品質（錯一個字扣 10 分）佔20%，準時繳交（繳交日期為6月21號）佔10%，報告外觀佔10%。

成績評量方式：
課程之評分項目及配分如下：
（一）期中、期末考 30％
（二）網路討論參與度 20％
（三）期末報告 15％
（四）個人作業 20％
（五）實體上課討論參與 15％
課程進度：
日期                   主題                      教課書閱讀
2/23


 
課程介紹（實體上課）
3/1



創造顧客價值




Chapter 1 & 2
3/8



環境分析


            Chapter 3
3/15



行銷研究與策略

            Chapter 4
3/22



總統大選，停課一次
3/29



消費者行為


            Chapter 5
4/5



市場區隔



        Chapter 6
4/12



產品策略與新產品開發            Chapter 7
4/19



服務管理





Chapter 8
4/26



價格管理





Chapter 9
5/3



期中考（實體上課）
5/10



通路管理





Chapter 10
5/17



物流與零售


            Chapter 11
5/24



推廣活動





Chapter 12 & 13
5/31



個案討論





Chapter 14
6/7



個案討論





Chapter 15
6/14



個案討論





Chapter 16
6/21



期末考（實體上課）
