行銷策略研擬
與消費者行為

Marketing and Consumer Behavior
 MARKETING = MARKET +ING 

~ 顧名思義, 即取其「讓市場動起來」之意 ~  

（大學部）
曾義明                                                

課程要義
課程目的：行銷學活動就是研究如何促進商品流通與銷售的科學行銷活動。在已開發與開發中的國家中, 重要性與日俱增, 此乃由於商業漸形發達時, 商品流通之型態也愈具多樣性, 同時消費者的欲望也呈現多樣化與個人化。 商品銷售已儼然成為一種藝術。此外,越來越多的非營利事業也體會到行銷學的重要, 例如政府在宣導政令, 公益團體在推銷社會健康觀念時, 都應該先去瞭解有效的行銷手法, 始能對症下藥, 達到效果。
              行銷學即基於此, 討論現代社會商品交易行為與策略, 協助行銷與企畫人員建立基本行銷概念與擬定行銷策略。
修習本班課程之學習成果：行銷之思考方式
               行銷現象之解釋
                         行銷問題之分析
                         行銷工具之運用
                         實務行銷常識之瞭解         

課程基本資訊
課本：消費者行為

       行銷學
參考書：

上課時間: 見課表
上課人數：視修課狀況定
上課方式: 課堂講授, 影片教學（視狀況增減）, 上課討論。       

成績計算: 上課參與討論 期中考 50%  期末考 50%(暫訂)
教師資訊
研究室：Ba833  

系辦公室分機：(02)6215656-2567, 2569  

電子信箱（E-Mail): tsengym@ mail.tku.edu.tw 
課程內容
	WEEK
	TOPICS

	
	Marketing

  Overview

	
	  Marketing Environment

	
	  Marketing Ethics and Social Responsibility

	
	  Market Segmentation, Target Market and Positioning

	
	  Marketing Research

	
	  Consumer Behavior

	
	  Product 

    Product Concepts

	
	    Developing and Managing Products

	
	  Marketing Channels

    Retailing and Wholesaling

	
	  Nonshop Selling

	
	    Physical Distributions

	
	  Promotion

    Advertising

	
	    Publicity

	
	    Personal Selling

	
	    Sales Promotion

	
	  Pricing 

    Pricing Concepts

	
	    Pricing Strategy

	
	Marketing Management

    Strategic Marketing Planning

	
	    Market Analysis and Measurement

	
	    Competitive Analysis

	
	    Marketing Strategies and Performances

	
	Special topics

    Service Marketing


注意：最後之課程大綱與上課規定依上課時宣佈為準
1

