淡江大學蘭陽校園九十六 學年度第三學期第四學季教學計畫表
科目名稱：知識管理(Knowledge Management) 

授 課 教 師： 朱子君
	開課班級
	資軟系二年級
	必選修
	必修

	學分數
	  2學分 4 小時（ 單 學季   2  學分）
	先修科目
	 

	2
	week
	
	章節
	內容

	
	1
	04/21
	Ch1
	Course introduction and Overview

	
	
	04/24
	Ch2
	Understanding Knowledge: individual

	
	2
	04/28
	Ch2
	Understanding Knowledge: organization

	
	
	05/01
	Ch3
	Knowledge management system life cycle

	
	3
	05/05
	
	Quiz 1 Group presentation 1, 2

	
	
	05/08
	Ch4
	Knowledge creation 

	
	4
	05/12
	Ch5
	Capturing Tacit Knowledge 

	
	
	05/15
	Ch6
	Other Knowledge Capture Techniques 

	
	5
	05/19
	
	Quiz 2 Group presentation 3, 4

	
	
	05/22
	Ch7
	Knowledge Codification, 

	
	6
	05/26
	Ch8
	System testing and Development Knowledge 

	
	
	05/29
	Ch9
	Transfer in the E-world 

	
	7
	06/02
	Ch10
	Knowledge sharing 

	
	
	06/05
	
	Quiz 3 Group presentation 5, 6

	
	8
	06/09
	Ch11
	KM system 

	
	
	06/12
	Ch12
	Data-mining 

	
	9
	06/16
	Ch14,15
	Ethical issues , Managing Knowledge Workers

	
	
	06/19
	
	Quiz 4 Group presentation 7, 8

	講授方式
	X
	課堂講授
	X
	分組討論
	
	參觀實習
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	X
	電腦
	X
	投影機
	
	其他（　　　　                 ）

	教材課本
	Awad& Ghaziri(2007), knowledge Management , Ting Lung Book Co. (滄海書局代理)

	參考書籍
	

	成績考核方式
	X
	Quiz：60 ％
	X
	Participation: 10 ％

	
	X
	Oral presentation：30 ％ (30 min per group)








