共同科目
--社會關懷與志願服務--
壹、授課教師：洪美鈴
貳、課程學分：2學分
參、教學目標與範圍：
協助學生培養同理心與社會關懷的態度技巧，了解弱勢族群的需求，並結合社區與學校資源，針對校內同儕或是社區中的兒童、老者等，透過志工基礎訓練及專業課程培訓，學習提供適切的關懷與服務。
肆、授課方式：      

一、教師講授。
二、小組討論。
三、社區心理衛生機構參訪觀摩。

四、志工參與服務。
伍、課程綱要：
一、生命體驗與人際關懷。

二、社會關懷與志願服務的內涵。
三、志願服務的法規與倫理。

四、服務對象之特性與需求。

    1.個體發展理論與社會心理需求。

2.兒童常見的心理需求與照護模式。

  3.老人常見的心理需求與照護模式。 
    4.大學生心理發展需求與同儕關懷照護模式。
五、志願服務經驗分享。

六、自我了解與自我肯定。

七、同理心訓練。

八、志願服務計畫擬定。

九、社會關懷與志願服務實習（教學實務並重，與諮輔組合作，提供學生機構實習場境，包括直接服務與實務督導。）

    1.馬偕兒童關懷志工到院服務。

    2.守護天使—浩然敬老院到院服務。

    3.淡水鎮社區關懷方案服務。
    4.校園同儕關懷方案服務。
陸、參考資料：
1.曾華源、曾騰光著，《志願服務概論》。台北：揚智文化出版，2003年。

2.李淑珺譯，《志工實務手冊》。台北：張老師文化出版，2000年。

3.貫之譯，《讓愛傳出去》。台北：智庫文化出版，2001年。

4.張菁芬等著，《國內青年參與志願服務現況調查》。行政院青年輔導委員會出版。2002年。

5.青輔會編，《服務學習手冊》。行政院青年輔導委員會出版。2004年。
6.青輔會編，《計畫工具書》。行政院青年輔導委員會出版。2004年。

7.陳武雄著，《志願服務理念與實務》。台北：中華民國志願服務協會出版，1996年。
8. Addison, J. & Addison, J. J.（1995）. Eservice learning in middle school：the day from hell？ERIC Document Reproduction Service No.ED387-405.
9. Alliance for Service Learning in Education Reform（1995）. Standards of quality for school-based and community-based service learning.  MD：ASLER.
10. Bhaerman, B.（1995）. Service-learning and school-to-work linkages. ERIC Document Reproduction Service No.ED382-836.
柒、成績考核：
一、平時成績：10%。

二、期中口頭報告：20%。

三、期末書面報告：30%。

四、實務參與服務：40%。
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