淡江大學九十六學年度第二學期課程教學計畫表
授課科目名稱：官僚體制
授課教師：曾冠球
	開課班級
	公行1P                     eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日、進、研)   年   班
	必/選修
	 選修

	學分數
	  二 學分  二小時    （下學期  二學分）
	先修科目
	

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	2/26
	課程簡介

	
	第二週
	3/4
	官僚內幕：情境/信念

	
	第三週
	3/11
	官僚內幕：利益

	
	第四週
	3/18
	官僚內幕：文化

	
	第五週
	3/25
	官僚內幕：制約

	
	第六週
	4/1
	官僚內幕：服從

	
	第七週
	4/8
	官僚內幕：誘因

	
	第八週
	4/15
	分組報告撰寫指導

	
	第九週
	4/22
	期中考試週

	
	第十週
	4/29
	官僚內幕：地盤

	
	第十一週
	5/6
	官僚內幕：創新

	
	第十二週
	5/13
	官僚與市場：為什麼要權力分享

	
	第十三週
	5/20
	官僚與市場：權力如何分享（I）

	
	第十四週
	5/27
	官僚與市場：權力如何分享（II）

	
	第十五週
	6/3
	案例研討與分組報告（I）

	
	第十六週
	6/10
	案例研討與分組報告（II）

	
	第十七週
	6/17
	期末考試週

	講授方式
	○
	課堂講授
	○
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	○
	電腦
	○
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	· 自製投影片
· 黃榮護譯（J. H. Knot & G. J. Miller原著），2007，政府改造：公共組織選擇的政治，台北：雙葉。

	參考書籍
	· 史美強譯（R. P. Hummel原著），1997，官僚經驗：對現代組織方式之批評。台北：五南。
· 陳敦源，2002，民主與官僚：新制度論的觀點。台北：韋伯。
· Agranoff, R. and M. McGuire, 2003, Collaborative Public Management: New Strategies for Local Governments. Washington, D.C.: Georgetown University Press.
· Cooper, P. J., 2003, Governing by Contract: Challenges and Opportunities for Public Managers. Washington, D.C.: CQ Press.

· Downs, A., 1967, Inside Bureaucracy. Boston: Little, Brown.
· Goodsell, C. T., 2004, The Case for Bureaucracy: A Public Administration Polemic. Washington, D.C.: CQ Press.
· Gormley, W. T. and S. J. Balla, 2004, Bureaucracy and Democracy: Accountability and Performance. Washington, D.C.: CQ Press.
· Horn, M. J., 1995, The Political Economy of Public Administration: Institutional Choice in the Public Sector. Cambridge: Cambridge University Press.
· Kettl, D. F., 1993, Sharing Power: Public Governance and Private Markets. Washington, D.C.: The Brookings Institution.
· Peters, B. G., 2001, The Politics of Bureaucracy. New York: Routledge.
· Wilson, J. Q., 1989,
Bureaucracy: What Government Agencies Do and Why They Do It. New York: Basic Books.

	批改作業篇數
	
	備  註
	本欄位僅適用於所授課程需批改作業之教師填寫。

	成績考核方式
	○
	平時成績：  10 ％
	○
	期中考成績： 30 ％
	○
	期末考成績：  30 ％

	
	
	讀書報告：      ％
	○
	其他（      分組報告    ）：         30 ％

	備考
	1. 本課程以教師講授為主，輔以指定閱讀書籍（特定章節），以增進同學對於官僚體系運作的理解，講授主題擬分為：「內部現象」（政府部門內部運作）與「外部關係」（政府部門與市場部門的合作機制）兩個層面。
2. 學生應養成蒐集相關時事的習慣，連結課堂講授主題，培養問題思考與分析的能力，以提昇整體學習之效果。
3. 「分組報告」原則上5人一組，在老師安排若干主題下，由分組同學擇定偏好者進行「案例研究」。有關分組報告格式與要件另於課堂說明，惟同學至遲應於4/15前作好初步討論（如案例來源、研究動機、資料蒐集方法、預期成果等），以方便當週課程進行。
4. 本課程將於學期末（6/3、6/10）安排兩次「投影片簡報」，並依照「抽籤結果」依序上台簡報。每堂課預計安排2-3組，每組簡報時間10分鐘（簡報份量必須作好拿捏），開放討論10分鐘，合計簡報約10組。
5. 案例研究建議以「事件報導」（如鐽震案）為取材方向，藉由次級資料（如報紙）與訪談法（電話訪談或實地訪談）來蒐集資料，並透過文本或內容分析法，試著與課堂講授的主題或特定概念連結起來討論。注意：同學作業的努力方向，不在於「堆砌文字」或「抄寫大作」，而應聚焦於：（1）尋找一個有意義的案例；（2）把案例故事交代清楚；（3）將案例故事與課堂講授的概念串連起來分析，試著表達一、兩句有深度的主張，即為成功的簡報。因此，報告內容精緻、精簡但深具核心論點，遠比內容拼湊、冗長且流於常識性說辭，更為重要。
6. 無論有無上台簡報，其書面資料應另行製作word檔繳交，字數不限，但以能完整交代案例故事為最基本要求，並於6/10繳交完畢，逾期者成績將以零分計算。








