淡江大學 96學年度第2學期課程教學計畫表
壹、科目名稱：知識商務
貳、授課老師：鍾興臺
參、開課系所班級：資工系3年級
肆、必選修：選修
伍、學分數：2
陸、先修科目：無
柒、教學內容及進度：
1. 知識工作者相關議題探討
介紹知識工作者概念

實例說明—彼得杜拉克，張忠謀，張真誠等

2. 知識管理相關議題探討

知識管理原理與應用
3. 知識商務相關議題探討

知識商務基本概念

知識商務應用實例
4. Projects

(1)  Project 1 -- 分組，一組交一份
a. 就知識商務相關議題，擇一有興趣主題來探索
b. 各組上台報告

(2)  Project 2 -- 個人，每個人都要交，探討議題如下：
a. 大學四年有哪些是您可以一生帶走的饗宴？

b.「A到A+」中刺蝟原則—作自我探索

c. 如何在大學四年中訓練自己成為一個有高生產力的知識工作者？

  Steven Covey之八個習慣

  知識工作者--設定目標，執行檢核，實際演練

d. 就知識商務各組報告之精華，提出總結報告並提出前瞻性的觀點。
捌、授課方式：課程講課，分組報告。
玖、教學設備：單槍
拾、參考教材：
1. 陳柏村，知識管理正確觀念與企業實務，第二版，五南，2006年。

2. 林東清，知識管理，智勝出版社，2003年7月。

3. 方文昌、汪至堅，電子商務與網路行銷，智高出版社，2004年6月。

拾壹、參考書籍：
拾貳、成績考核方式：

	
	Project 1(分組)：30%

	
	Project 2(個人)：50%

	
	平時成績：20％


