淡江大學公共政策研究所碩專班

96學年度第1學期課程教學計畫
（一）課程名稱：管理專題
（二）授課教師暨連絡方式：劉淑惠 (m)0928610953  (o) 26215656 ext 3381

e-mail: 111040@mail.tku.edu.tw

（三）計分方式：學期末書面報告占50%, 口頭報告占30%, 課堂參與度占20%

（四）對選課同學的要求

1. 指定閱讀的資料必須確實完成

2. 踴躍參與課堂上的討論

3. 實例討論的部分將進行分組討論

4. 無故不得缺課

（五）教學內容與進度

      　　本學期上課的焦點集中在公共管理的理論與實務，首先簡介公共管理的基本理論與相關概念，其中包括檢視政府四種不同的治理模式，包括其特徵及可能具有的優缺點，其次則是回顧新公共管理所帶來的行政改革風潮，特別是強調引進市場機制的政府再造，所應該遵循的原則，並進一步討論更為具體可行的相關策略。

1. 公共管理基本理論的介紹

第一周(9/19) 本學期課程重點簡介與上課方式介紹

第二周(9/26)  J. M. Shafritz & E. W. Russell & C. P. Borick, 2007, chapter 8, Managerial and Performance Management

2. 比較四種不同的政府治理模式

第三周(10/03)  B. G. Perters, 2001, chapter 1 & 2。

第四周(10/10)  國慶日放假一天
第五周(10/17)  B. G. Perters, 2001, chapter 3 & 4。

第六周(10/24)  B. G. Perters, 2001, chapter 5 & 6。

第七周(10/31)  B. G. Perters, 2001, chapter 7 & 9。

3. 政府再造的十大原則

第八周(11/07) 新政府運動, 第一章至第五章。

第九周(11/14)新政府運動, 第六章至第十章。

4. 政府再造的實用性策略

第十周(11/21)  David Osborne & Peter Plastrik, 2000, chapter 1 & 2

第十一周(11/28)  David Osborne & Peter Plastrik, 2000, chapter 5 & 6

第十二周(12/05)  David Osborne & Peter Plastrik, 2000, chapter 8 & 9

第十三周(12/12)  David Osborne & Peter Plastrik, 2000, chapter 10 &11

第十四周(12/19)  David Osborne & Peter Plastrik, 2000, chapter 14 & 15

5. 公部門的卓越管理

第十五周(12/26)  Collins, Jim著，齊若蘭譯，2002，從A到A+，前半部
第十六周(1/02)　Collins, Jim著，齊若蘭譯，2002，從A到A+，後半部

第十七周(1/09)  Collins, Jim著，齊若蘭譯，2007，從A到A﹢的社會
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