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一、課程背景與教學目標

你可曾經歷過新鮮、新奇、新穎的計劃或產品，發生下列這些現象？

－人亡政息


－半途而廢



－因人而異

－由上而下


－過眼雲煙



－中途生變

你可曾想過Hello Kitty的熱潮？你也可以回想葡式蛋塔、巨蛋麵包的盛況與蕭條？當然你也可以更嚴肅的面對教育環境裡一連串的創新或變革，它們是如何產生的？它們是如何被宣導的？它們又是如何被執行的？而執行的成果與原先產生時的理想是否相符呢？例如「多元入學」、「九年一貫」、「小班教學」、「大學整併」、「開放教育」、「多元文化」，甚至「資訊教育」、「網路教學」、「科技素養」..等等。教育變革（革新）長期以來被批評為「鐘擺現象」，許多教育從業人員在面對時而出現的「創新」，往往先「排拒」，後「被迫形式上接受」，如果運氣好的話或許等到「換人做做看」時，一切的革新就會「船過水無痕」，尤其教育科技創新的措施或構想在推動上，由於科技本身的複雜以及「科技專長」的人員「較為欠缺」與人相處溝通、傳達、說服的「能力」與「習慣」，因此成效往往不佳，只見「硬體」的增加，卻不見「軟體」的改善。

本課程主要的教學目標在使學習者能夠(1)描述創新傳播的過程；(2)確認不同類別的創新接受者；(3)確認影響創新傳播的各種不同因素；(4)描述負責創新傳播推廣者的角色與策略；(5)應用改變策略設計創新傳播推廣計劃。

二、授課時間：每星期四12~14節

三、上課地點：D326

四、對於修課同學的期望

1. 3P－prepare + present + participate

2. 3R－respect + respond + renew
五、教科書

1. Rogers, Diffusion of Innovations.

2. Havelock, Change Agent’s Guide.

3. Hall, Taking Charge of Change.
4.Fullan，Change Forces：The Segqel

六、參考用書

1. Gelinas, Developing the Foundation for Change
2. Gelinas, Designing Change
3. Gelinas, Implementing Change
4.Fullan, The New Meaning of Educational Change

5.Smith, Taking Care of Changes.

6.其他journal papers.

七、學習評鑑

1.期末報告






50%

2.Take Home Exam





30%

(期中考前一週給Questions，三選二)

3.課堂參與（導讀+討論）



20%

註：期末報告格式

APA style, dealing with  following issues：

*Analyze concerns about an innovation

*Assess adoption of an innovation

*Develop an innovation-diffusion plan
八、教學內容

	Week
	Date
	Topic
	Chapter

	1
	9/20
	Introduction to Course
	

	2
	9/27
	Elements of Diffusion
	1（R.）

	3
	10/04
	Cases Study
	2,3（R.）

	4
	10/11
	Generation of Innovations
	4（R.）

	5
	10/18
	Innovation Decision Process：Attributes of Innovations、Adopter Categories
	5,6,7（R.）

	6
	10/25
	Innovation Decision Process：Networks
	8（R.）

	7
	11/01
	Concerns-Based Adoption Model
	Hall

	8
	11/08
	Levels of Use & Innovation Configuration
	Hall

	9
	11/15
	期中考
	

	10
	11/22
	Innovations in Organizations(Take Home Exam due)
	

	11
	11/29
	Change Agent
	

	12
	12/06
	Change Agent
	10（R.）

	13
	12/13
	Consequences of Innovations
	9（R.）

	14
	12/20
	Consequences of Innovations
	Havelock

	15
	12/27
	Closing Exercise (paper due)
	11（R.）

	16
	1/03
	Complexity of Transferability
	

	17
	1/10
	Complexity of Transferability
	

	18
	1/17
	Closing Exercise（Oral presentation）
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