資訊管理導論

（Introduction to Information Management）
1、 授課教師：吳錦波       電話：26215656轉3509 手機：0933-701465
2、 課程名稱：資訊管理導論
3、 課程學分：一學季、共二學分

4、 教學目標與範圍：
透過課程內容介紹與資料研讀，使學生:

（1） 瞭解資訊管理發展之背景、對組織的重要性；

（2） 從事資訊系統的規劃、分析與建立；

（3） 運用資訊管理系統的行為面與技術面；

（4） 熟悉資訊管理之趨勢及未來之走向。 

伍、授課方式：
本課程之上課方式主要以面授為主，並輔以非同步線上內容、線上參與討論等非同步方式，學生須按時繳交線上作業。

陸、課程綱要：
1、 資訊管理的組織基礎

1. 藉由資訊系統以轉換組織與管理

2. 資訊系統的策略角色

3. 資訊系統與組織的作業程序

4. 資訊系統與決策

2、 資訊管理的技術基礎

1. 資料課管理

2. 電腦網路管理

3. 網際網路

3、 建立資訊系統現行方法論

1. 運用資訊系統將組織重新設計

2. 資訊系統開發方法論

3. 系統成功與失敗

4、 管理與組織支援系統

1. 交易處理系統

2. 管理報告系統

3. 決策支援系統

4. 高階主管支援系統

5. 專家系統

5、 資訊系統之管理

1. 資訊系統安全與控制

2. 資訊系統資源管理

3. 跨國際資訊系統管理

6、 資訊基礎架構管理

7、 重要個案研討
陸、主要教材：

線上課程 (http://webct.learning.tku.edu.tw)
Haag, Cummings, Phillips (2007), Management Information Systems: For The Information Age, 6th edition, McGraw Hill.
7、 參考資料：
整理中

8、 參考網站：
開課時提供

9、 評分方式：

本課程之評分項目及配分如下：

期中、期末考 50％

線上參與討論 25％

線上作業     15％

上課出/缺席  10%
