淡江大學 96學年度第1學期課程教學計畫表
科目中文名稱：公共關係概論
授課教師：李郁蓉
授課星期/節次/教室：五/7.8 O303    
	開課班級
	大眾傳播學eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日) 二 年   班
	必選修
	選  修

	學分數
	二 學分二小時
	先修科目
	新聞學

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	
	課程導論：公共關係的真實

	
	第二週
	
	公共關係的起源與演化

	
	第三週
	
	公共關係的趨勢

	
	第四週
	
	公共關係與公眾意見

	
	第五週
	
	背景脈絡的認識與企畫的研究

	
	第六週
	
	研究的過程、程序與技術

	
	第七週
	
	說服與傳播理論

	
	第八週
	
	公共關係的倫理、責任與法律

	
	第九週
	
	問題與討論

	
	第十週
	
	期中考

	
	第十一週
	
	問題解決策略：公共關係工作的管理

	
	第十二週
	
	傳播管道與媒體

	
	第十三週
	
	戰略與戰術：使公共關係策略有效的細節

	
	第十四週
	
	活動

	
	第十五週
	
	危機

	
	第十六週
	
	總結

	
	第十七週
	
	期末報告

	講授方式
	◎
	課堂講授
	◎
	分組討論
	◎
	個案討論  
	
	其他

	教學設備
	◎
	電腦
	◎
	投影機
	
	其他（　　　　　　　                       ）

	教材課本
	

	參考書籍
	

	批改作業篇數
	
	備  註
	

	成績考核方式
	◎
	平時成績： 
	◎
	期中考成績： 
	◎
	期末報告成績：

	
	◎
	體驗作業： 
	
	其他

	備考
	1.本教學計畫表僅供選課學生參考，授課教師可依實際授課狀況調整。
2.教材課本雖為英文，授課時將採用中文大綱講解。
3.建議修習同學，宜曾經選修廣告或行銷相關基礎課程。

4.本科目為學期課程,著重理論引介與解說。








