Spring 2005, project management


專案管理與評鑑
授課老師：張瓊穗老師



上課時間: 星期二 節,12,13,14
E-mail: cschang@mail.tku.edu.tw

Office: L657   Phone: (O) #2901
課程目標：了解及探討初階專案管理的基本內涵及其專業知識及管理能力。全面介紹現代專案管理知識體系和程序領域的管理過程、方法與通用工具，以原則、工具、策略、案例、專案的專業模組等各個不同的大角度，直指專案管理的四大要件－計畫、執行、管理、溝通，作一深入淺出的定義、說明以及舉例，具有專業的專案計畫與組織管理能力，掌握專案實施的過程和管理方法、專案實施控制的過程，具有專業的專案實施與控制管理的實戰能力，並確保專案運作順利。
學完本課程後，學員將能夠：
.1、解釋專案管理的目的和價值。
.2、識別專案管理的關鍵階段及其組成部分。
.3、制定明確的專案目標。
.4、擬出工作分解結構（WBS），設定專案重要步驟和交付產品過程。
.5、識別獲得贊助者投入所必需的行動。
.6、理解專案優先事項和組織要求，並能夠做出權衡。
.7、討論並能夠將專案管理工具與人的需求整合在一起。
.8、具有專案管理計畫規劃與撰寫製作能力。
教學內容大綱：(此僅作為選課參考,課程內容於正式上課公佈)
1、 課程簡介及教師期望

2、 專案管理的重要性

3、 專案管理的定義及內涵

4、 專案管理的五大程序（IPECC標準執行步驟）

5、 專案管理的九大知識
· 範籌管理、時程管理、
· 成本管理、品質管理、
· 人力資源管理、溝通管理、
· 風險管理、採購管理及整合管理

6、  數位學習專案管理者及專案領導（e-Learning Project management）
7、  暫定演講： 專案管理專業經理人職場上的挑戰
作業：

1、 導讀與課堂參與討論（35％）
2、 案例分享（2人一組，25％）
3、 期末數位學習企劃個案書面報告（2人一組，40％）
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