淡江大學  九十五   學年度第二 學期課程教學計畫表(格式一)
授課科目名稱：公關與行銷專題
授課教師：賴玲玲
	開課班級
	資圖
	eq \o(\s\up 6(系),\s\do 6(所))(日)  四 年   班
	必/選修
	選  修

	學分數
	   2 學分 2 小時（單 學期 2 學分）
	先修科目
	

	教學內容

及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	3/1
	課程簡介與導論

	
	第二週
	3/8
	顧客導向

	
	第三週
	3/15
	消費者行為探討 

	
	第四週
	3/22
	市場研究 

	
	第五週
	3/29
	行銷組合 1: 產品 

	
	第六週
	4/5
	民族掃墓節 (放假一天)

	
	第七週
	4/12
	行銷組合 2: 價格 

	
	第八週
	4/19
	行銷組合 3: 通路 

	
	第九週
	4/26
	行銷組合 4: 推廣 

	
	第十週
	5/3
	期中考試週 

	
	第十一週
	5/10
	市場區隔 

	
	第十二週
	5/17
	廣告與媒體

	
	第十三週
	5/24
	大學圖書館的行銷與公關 

	
	第十四週
	5/31
	網路行銷

	
	第十五週
	6/7
	公共關係 & 危機管理 

	
	第十六週
	6/14
	分組報告 

	
	第十七週
	6/21
	期末考試週

	
	
	
	

	講授方式
	
	課堂講授
	
	分組討論
	
	參觀實習  
	
	其他（　　　　　　）

	教學設備
	
	電腦
	
	投影機
	
	其他(　                       ）

	教材課本
	Andreasen, A.R., & Kotler, P. (2003). Strategic Marketing for Nonprofit Organizations. 6th ed. NJ: Prentice-Hall.
黃深勳﹐黃俊英﹐黃順慶﹐劉琮琪等合著（民92）。 行銷管理。 空中大學。

	參考書籍
	Zeithaml, V., Bitner, M.J., & Gremler, D. (2003). Services Marketing. 3rd ed. Boston: McGraw-Hill.
其他與圖書館公關行銷相關期刊文獻

	批改作業篇數
	8
	備  註
	本欄位僅適用於所授課程需批改作業之教師填寫。

	成績考核方式
	
	平時成績： 40   ％
	
	期中考成績：30  ％
	
	期末考成績：     ％

	
	
	讀書報告：      ％
	
	其他（學期報告）： 30       ％


