淡江大學九十五學年度第一學期課程教學計劃表
科目中文名稱：消費者行為與行銷個案研究
授課教師：白滌清
	開課班級
	碩士班
	必選修
	選修

	學分數
	3學分3小時
	先修科目
	無

	教學內容及進度
	週次
	月/日
	內容

	
	第一週
	9/12
	消費者行為簡介

	
	第二週
	9/19
	行銷管理與行銷研究

	
	第三週
	9/26
	消費者決策程序、

	
	第四週
	10/3
	需要確認

	
	第五週
	10/10
	《假日》

	
	第六週
	10/17
	搜尋與評估、購買

	
	第七週
	10/24
	消費與評估

	
	第八週
	10/31
	人口統計變數


	
	第九週
	11/7
	心理變數與人格、【第1組】

	
	第十週
	11/13-19
	《期中考》消費者動機、消費者知識、【第2組】

	
	第十一週
	11/21
	消費者意圖、態度、信念與感情、【第3組】

	
	第十二週
	11/28
	文化、種族、社會階層、家庭與家計單位、【第4組】

	
	第十三週
	12/5
	群體與人員影響、【第5組】

	
	第十四週
	12/12
	展露、注意、【第6組】

	
	第十五週
	12/19
	意見形成、協助記憶【第1、2、3組】

	
	第十六週
	12/26
	成果報告與個案討論【第4、5、6組】

	
	第十七週
	1/2
	《假日》

	
	第十八週
	1/3-9
	《期末考》

	講授方式
	課堂講授、分組討論、實作

	教學設備
	液晶投影設備

	教材課本
	Consumer Behavior, Blackwell, Miniard, Engel, DRYDEN, 2006. 

	參考書籍
	Consumer Behavior, Hoyer, MacInnis, Houghton Mifflin, 2007.
消費者行為，謝文雀 編譯，華泰文化事業公司。

	成績考核方式
	期中個案討論30%、期末報告30%、期末考30%、平時成績10%


