淡江大學九十五學年度第一學期教學計劃

科目中文名稱：知識管理研討
授課老師﹕蕭瑞祥

	開課班級
	 管共同科－碩

	必選修
	選修

	學分數
	
上

3 學分3小時(　學期3 學分)


下
	先修科目
	

	教學內容

及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	
	課程簡介﹑評分標準﹑教學大綱

	
	第二週
	
	知識與知識管理總論

	
	第三週
	
	知識管理的主要理論觀點與架構模式

	
	第四週
	
	知識管理的資本觀點

	
	第五週
	
	知識管理的策略觀點

	
	第六週
	
	組織知識的定義與獲取

	
	第七週
	
	組織的知識創造

	
	第八週
	
	組織知識的分享與移轉

	
	第九週
	
	知識管理實務個案

	
	第十週
	
	組織知識的利用

	
	第十一週
	
	組織知識的儲存與擷取

	
	第十二週
	
	組織知識管理的科技觀點

	
	第十三週
	
	組織知識管理的評估衡量觀點

	
	第十四週
	
	組織知識管理的行為面觀點

	
	第十五週
	
	組織知識管理的組織結構面觀點

	
	第十六週
	
	組織知識管理的實施觀點



	
	第十七週
	
	知識管理工具介紹

	
	第十八週
	
	綜合討論

	講授方式
	(課堂講授
(分組討論
□參觀實習
□其它(_實例運作_)

	教學設備
	三槍教學及電腦教室

	教材課本
	知識管理，林東清著，智勝

	參考書籍
	

	成績考
核方式
	(讀書報告(口頭)： 30％　(平時作業：(教學平台) 20％

(學期報告(書面)： 50％　□其他：（          ）

	備考
	依八十五學年度第二學期教務會議決議：各任課教師請務必舉行期中考試。


