淡江大學 九十五學年度第一學期課程教學計畫表

科目中文名稱：人際關係與溝通
     授課教師： 汪敏慧         

	開課班級
	通識核心課程中心
	必選修
	選修

	學分數
	    2  學分  2  小時（ 單 學期  2  學分）
	先修科目
	無

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	09/15
	人際關係的重要性及特性

	
	第二週
	09/22
	人際溝通概論

	
	第三週
	09/29
	自我概念與人際關係        影片賞析與討論：用腳飛翔的女孩

	
	第四週
	10/06
	中秋節放假

	
	第五週
	10/13
	人際溝通風格  測驗評量：人際風格量表解析 【交期末報告主題】

	
	第六週
	10/20
	自我揭露、自我防衛與人際關係      

	
	第七週
	10/27
	人際的吸引力                   課堂活動：人際關係生命線

	
	第八週
	11/03
	人際溝通的特性與障礙

	
	第九週
	11/10
	有效溝通的方法－傾聽與情緒表達    【小組期末報告分享】

	
	第十週
	11/17
	期中考週

	
	第十一週
	11/24
	教學影片分析與分組討論

	
	第十二週
	12/01
	親密關係的溝通                   繪本賞析與討論：星月

	
	第十三週
	12/08
	人際關係衝突與協調            繪本賞析與討論：不是我的錯

	
	第十四週
	12/15
	人際關係的結束                     【小組期末報告分享】

	
	第十五週
	12/22
	期末實作報告1

	
	第十六週
	12/29
	期末實作報告2

	
	第十七週
	01/05
	期末考試週

	
	
	
	

	講授方式
	(
	課堂講授
	(
	分組討論
	
	參觀實習
	
	其他（　　　　　　　）

	教學設備
	(
	電腦
	(
	投影機
	(
	其他（教學影片、心理測驗）

	教材課本
	人際關係與溝通技巧  陳皎眉著（民93）  雙葉書廊出版

	參考書籍
	1. 人際關係 Diana Dwyer 著 黃囇莉 校閱 林正福 譯 弘智出版
2. 人際溝通 Sarah Trenholm, Arthur Jensen 著 李燕 李浦群 譯 揚智文化出版
3. Pragmatics of Human Communication Watziawick, p.,Beavin, J. H. ＆Jackson, D.D. New York：W. W. Norton
4. 楊茂秀（譯）星月。原著者：珍妮兒．肯儂（Janell Cannon）台北：和英出版社。

	批改作業篇數
	1份×70人 ＝70篇
	備  註
	1. 依本校學則第38條，缺課時數達1/3者期末一律扣考
2. 期末實作報告一律不補考

	成績考核方式
	(
	平時成績：30 ％
	(
	期中考試成績：35 ％
	(
	期末實作報告：35％

	
	
	作業與報告：   ％
	
	其他（                      ）：       ％


