
淡江大學94學年度下學期課程教學計畫

授課科目名稱：電子商務                                              授課教師：何錦堂     e-mail：tonyho.tw+ec@gmail.com                           教學網站：http://mail.tku.edu.tw/tonyho
	開課班級
	企管系三：週一/1~2節(B606)、4節(B702)
	必/選修
	選 修

	學分數
	3 學分    3 小時   （ 單學期： 3  學分）
	先修科目
	無

	
	週次
	月/日
	內    容

	教
學
內
容

及
進
度
	第一週
	
	2/15（週三）開學

	
	第二週
	2/20
	Syllabus說明、CU線上學習平台介紹、CU帳號申請(2% ( 2/20完成)

	
	第三週
	2/27
	第一篇 電子商務概論：Ch.1 電子商務的本質                          (加退選：2/22 ~ 3/1)

	
	第四週
	3/6
	Ch.2 電子商務流程

	
	第五週
	3/13
	Ch.3 電子商務技術

	
	第六週
	3/20
	第二篇電子商務產業與策略：

Ch.4 網際網路與競爭優勢

	
	第七週
	3/27
	Ch.5 產業電子化策略

	
	第八週
	4/3
	校外學習週(停課停班)

	
	第九週
	4/10
	Ch.6 企業電子化策略

第三篇 電子商務經營模式：Ch.7 Ｂ to Ｃ 經營模式

	
	第十週
	
	期中考試週  (4/17：週一 ～ 4/23：週日)

	
	第十一週
	4/24
	第一堂＆第二堂：邀請校外專家學者演講EC相關議題）
Ch.8 數位內容與服務

	
	第十二週
	5/1
	C h.9 Ｂ to Ｃ 電子商務

	
	第十三週
	5/8
	第四篇 電子化企業：Ch.10 ERP（企業資源規劃）

	
	第十四週
	5/15
	Ch.11 顧客關係管理   Ch.12 知識管理

	
	第十五週
	5/22
	Ch.13 行動商務


	
	第十六週
	5/29
	第五篇 電子化企業工程：Ch.14 策略、架構與軟體

	
	第十七週
	6/5
	Ch.15 網站建置與資訊安全    Ch.16 營運、行銷與法律  

	
	第十八週
	6/12
	課堂上期末考或繳交期末報告（二擇一）  期末考試週 (6/14：週三 ～ 6/20：週二)  

	講授方式
	v
	課堂講授
	v
	線上討論
	
	參觀實習  
	v
	其他（邀請校外專家演講）

	教學設備
	v
	電腦
	v
	單槍投影機
	
	其他（　　　　　　　                    ）

	教材課本
	電子商務：產業架構、經營模式與電子化策略，盧希鵬著，雙葉書廊，2005.1初版

	成績
考核

方式
	【小考】：30%  (不定時以openbook方式進行隨堂考n次，如有小考將於第一節課上課時為之，任何原因之缺考一律不補考，另整學期若無缺考者一律加總分5%)

	
	【Homeworks】：10%
	【期中考】：30%
	【期末考或期末報告】：30%

	
	【Bonus】：積極(在CU平台參與討論、課堂上課投入、演講發問、演講心得撰寫、自行閱讀相關文獻 (請先與老師討論與核備)並撰寫讀書心得報告者、learning attitude。

【註】：1.曠課1次，扣總分3分，無上限，請假假條至遲請於下次上課前給老師。

       2.選擇期末報告繳交者，請於5/29之前事先報備，並自定主題撰寫期末報告，內容包含下列三部分：「電子商務策略分析計畫書」、「電子商務系統與經營模式」、「電子商務建置與營運計畫」(請參考教科書p.iii ~ p.iv)，唯主題請先與老師討論之。
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