淡江大學  九十四學年度第一學期課程教學計畫表(格式二)
壹、科目名稱：生產與作業管理研討
貳、授課老師：吳坤山
參、開課系所班級：企研所在職專班二年級
肆、必選修：必
伍、學分數：3
陸、先修科目：管理學、管理科學
柒、教學內容及進度：
1. Introduction to Operations Management (學生自行研讀)
2. Competitiveness, Strategy, and Productivity (學生自行研讀)

3. Forecasting

4. Decision Theory

5. Location Planning and Analysis (Including Transportation Model)

6. Management of Quality

7. Quality Control

8. Inventory Management

9. Project Management

10. Waiting Lines and Simulation

捌、授課方式：講授、討論及報告
玖、教學設備：PC+ Microsoft Office (2000) (Excel)+Excel-QM及相關軟體
拾、教材課本：William J. Stevenson (2005), Operations Management, 8th ed. 
拾壹、參考書籍：
1. Larry P. Ritzman and Lee J. Krajewski (2003), Foundations of Operations Management.
2. Lee J. Krajewski & Larry p. Ritzman (2005), Operations Management, 7th ed.

3. Cengiz Hakserver, Barry Render, Roberta S. Russell and Robert G. Murdick (2000), 

Service Management and Operations Management
拾貳、成績考核方式：

	
	平時成績：  20   ％

	
	期中考成績：  30   ％

	
	期末考成績：  30   ％

	
	讀書報告(口頭及書面)：  20    ％

	
	其他（                      ）：       ％


拾參、備考：

1. 本表格式請參考使用，教學計畫表格有兩種，授課教師可至教務處網頁各項表單中取得，任擇一種使用。
2. 自製格式請具備上述項目。
3. 教學計畫表上傳步驟：請從教務處網頁依「教學計畫表上傳」指示進入。
