淡江大學 94 學年度第 1 學期課程教學計畫表
科目中文名稱：組 織 行 為                                  授課教師：李 雅 婷 
	開課班級
	企 業 管 理 學 系 二 年 級 C 班
	必選修
	必 修

	學分數
	 ３ 學分 ３小時  （ 單學期  ３  學分）
	先修科目
	  無

	教學內容
及進度
	週次
	月／日
	內容

	
	第一週
	９／１２
	課程簡介Ch1 What is Organizational Behavior?

	
	第二週
	９／１９
	Ch1 What is Organizational Behavior?

	
	第三週
	９／２６
	Ch2 Foundations of Individual Behavior

	
	第四週
	１０／３
	Ch3 Values, Attitudes, and Satisfaction

	
	第五週
	１０／１０
	Ch4 Personality and Emotions

	
	第六週
	１０／１７
	Ch5 Perception and Individual Decision Making

	
	第七週
	１０／２４
	Ch6 Basic Motivation Concepts

	
	第八週
	１０／３１
	Ch7 Motivation: From Concept to Applications

	
	第九週
	１１／７
	Ch8 Foundations of Group Behavior
Ch9 Understanding Work Teams

	
	第十週
	１１／ １４
	期中考試

	
	第十一週
	１１／ ２１
	Ch10 Communication

	
	第十二週
	１１／２８
	Ch11 Basic Approaches to Leadership
Ch12 Contemporary Issues in Leadership

	
	第十三週
	１２／５
	Ch13 Power and Politics

	
	第十四週
	１２／１２
	Ch14 Conflict and Negotiation

	
	第十五週
	１２／１９
	Ch15 Foundations of Organization Structure
Ch16 Organizational Culture

	
	第十六週
	１２／２６
	Ch17 Human Resource Policies and Practices
Ch18 Organizational Change and Stress Management

	
	第十七週
	１／２
	期末考試

	
	第十八週
	１／９
	期末考試

	講授方式
	老師講授、小組討論

	教材課本
	Stephen P. Robbins, Organizational behavior, 11e

	參考書籍
	 「組織行為」，李青芬、李雅婷、趙慕芬編譯

	成績考核方式
	期中考成績：35％  期末考成績：40％  小組期末報告：20％  出席：5％


小組期末報告注意事項：

1. 5人一組
2. 報告主題如下
3. 以powerpoint製作，並盡量多以圖表呈現
4. 頁數不拘、首頁清楚標示組織行為報告、題目、班級、組別、組員
5. 附錄應包括成員負責之工作內容，以及詳細參考資料。
6. 準時繳交：12/1（四）前以email傳送至老師信箱(yaya@mail.tku.edu.tw)，逾時不候。
報告主題：（內容盡可能多搭配實務案例說明）
1. 組織行為所面臨的挑戰與機會
2. 行為塑造與組織行為改造

3. 不同文化與不同世代的價值觀

4. 性格決定命運
5. 情緒智能的養成

6. 歸因誤差與識人不明

7. 企業運用激勵方案的成功與失敗

8. 改進團體運作的缺失並提昇團體績效（以課堂小組報告為例）

9. 企業運用團隊的現況

10. 現今的人際溝通如何受到媒體的影響

11. 你如何為成為日後優秀的領導者而做準備

12. 競爭與衝突的差異

13. 影響協商失敗與雙贏的原因






